
                    

 

 

ประเด็น ประเด็น/ปัญหา ผลการวิเคราะห์ 

นำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การจัดทำแนวทาง/

มาตรการปรับปรุง/
แก้ไข 

ระยะเวลาและผู้กำกับ
ติดตามรายงาน 

สรุปผลการ
ดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

1. ด้าน
กระบวนการ
ทำงานท่ีโปร่งใส 

1. การปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลามาก
น้อยเพียงใด 

ทบทวนในทาง
ปฏิบัติบางภารกิจ 
ยังไม่มีคูม่ือ 
การปฏิบัติงาน  
หรือการใหบ้ริการ 
หรือมี แต่ขาดความ
ชัดเจนของ
ระยะเวลา หรือมีแต่
ขั้นตอนปฏิบัต ิ
ที่ยุ่งยาก 

ให้สำนัก/กอง พิจารณา
ภารกิจท่ีสำคัญ และจัดทำ
คู่มือการปฏิบตัิงาน และคูม่ือ
การใหบ้ริการ และให้
ปรับปรุงคู่มือการให้บริการ
และคู่มือปฏิบัติงาน โดยลด
ขั้นตอนท่ียุ่งยาก เพื่อความ
รวดเร็วและ  
ให้เผยแพร่ในเว็บไซต์ 
ศอ.บต. 

ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

 
ผู้อำนวยการกลุ่มงาน 

สำนัก/กอง 

ศอ.บต. มีคู่มือ
ปฏิบัติงานและ
คู่มือบริการ เช่น  
คู่มือการใช้รถยนต์
ส่วนกลางของ 
ศอ.บต. คู่มือ
จัดการรับเรื่องราว
ร้องทุกข์ คู่มือการ
ยืมใช้ทรัพย์สิน 
เป็นต้น 

1. เจ้าหน้าที่ลดการใช้ดุลพินิจ 
2. สามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบ้ริการซึ่งอำนวยความสะดวกได้อย่างรวดเร็ว 
3. ผู้รับบริการมคีวามพึงพอใจต่อการใหบ้ริการ
ของหน่วยงาน 

 
 2. เจ้าหน้าที ่

ในหน่วยงานของ
ท่านมีการเรยีกรับ 
สินบนเพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม ่

ควรมีมาตรการหรือ
กิจกรรม                 
ส่งเสริมความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การแยกแยะเรื่อง
ผลประโยชน์ 
ทับซ้อน ระเบียบ
กฎหมายการทุจรติ
ให้แก่บุคลากร 
อย่างต่อเนื่อง 

ให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้น
การทุจริตกำหนดมาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใส ่
ขององค์กรและจัดกิจกรรม
สร้างความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการแยกแยะ
ผลประโยชน์ ความรู้เกี่ยวกับ
การป้องกันการทุจริต 
ไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรม 
ต่อปีงบประมาณ 

ตุลาคม 2567 – 
กันยายน 2568 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการ
ทุจริต 

ศอ.บต. ไดจ้ัด
กิจกรรม
เสรมิสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร
ไม่น้อยกว่า 5 
กิจกรรม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2568 และการ
เผยแพรค่ดี
ตัวอย่างการทุจรติ 

- ไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริตหรือพฤติกรรม 
เรียกรับสินบนของบุคลากร ศอ.บต.  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

 

 

รายงานผลการดำเนินงานเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ศอ.บต. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1. ด้านกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิที่ภาพ 

 



 

             

  
 

ประเด็น ประเด็น/ปัญหา ผลการวิเคราะห์ 
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
จัดทำแนวทาง/มาตรการ

ปรับปรุง/แก้ไข 

ระยะเวลาและ
ผู้กำกับติดตาม

รายงาน 
สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

2. ด้านการ
ให้บริการและ
ระบบ  
E-Service 
 
 
 

1.  เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 
2. หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการ
ดำเนินงาน 
ให้ตอบสนองต่อ
ความต้องการของ
ประชาชน 
3.  ท่านเคยใช้
ระบบการให้บริการ
ออนไลน์           
(E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม ่
 
 

1.  บางภารกิจอาจไมม่ีคู่มือ
บริการหรือมีแตม่ีขั้นตอนท่ี
ยุ่งยากซับซ้อนทำให้เกิดความ
ล้าช้า 
2.  หน่วยงานมีการเปิดเผย 
และเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
หลากหลายช่องทาง แต่บาง
ช่องทางอาจมีการบริการ 
ด้านข้อมูลล่าช้าเนื่องจาก
หน่วยงานมีภารกจิงาน 
ที่หลากหลายจึงต้องประสาน
ข้อมูลจากผู้ทีเ่กี่ยวข้อง 
ซึ่งต้องใช้เวลา จึงต้องฝึก
ทักษะการใหบ้ริการด้านข้อมลู
ข่าวสารกับเจ้าหน้าที ่
3. หน่วยงานให้บริการระบบ
ออนไลน์ (E-Service) ดา้น 
รับเรื่องร้องเรยีน แต่
ผู้รับบริการอาจใช้ช่องทาง
อื่นๆ จึงทำให้สถิติการ 
รับบริการช่องทางนี้มีไม่มาก 

1. ให้สำนัก/กอง พิจารณา
ภารกิจท่ีสำคัญและจดัทำคู่มือ
การบริการ และใหป้รับปรุงคู่มือ
การใหบ้ริการ โดยลดขั้นตอนท่ี
ยุ่งยาก เพื่อความรวดเร็วและให้
เผยแพร่ในเว็บไซต์ ศอ.บต. 
2. หน่วยงาน กสม. รับผดิชอบ
การอบรมหรือจัดกิจกรรม
พัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่รับ
เรื่องราวร้องทุกข์ หรือใหบ้ริการ
ข้อมูลข่าวสาร 
ของหน่วยงาน 
3. ให้ กบย. กลุ่มงานเทคโนฯ 
ปรับปรุงเว็บไซต์ ศอ.บต. เพื่อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้ง่าย และอัพเดท
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอย่าง
ต่อเนื่องโดยเปดิโอกาสให้
ประชาชนเสนอข้อคิดเห็นต่อ
การดำเนินงานของ ศอ.บต.  

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

 
ผู้อำนวยการ 

 กบย. และ กสม. 

1. ศอ.บต. มีคูม่ือบริการ 
เช่น   
     - คู่มือการ 
ยืมใช้ทรัพย์สิน  
     - คู่มือการใช้ห้องประชุม
ศูนย์ราชการ  
     - คู่มือการได้รับการ
ขอรับการช่วยเหลือเยียวยา 
เป็นต้น  
2. กสม. จดัโครงการ/
กิจกรรมพัฒนาทักษะความรู้
ความสามารถเจ้าหน้าที่ 
ศอ.บต. ในด้านการรับเรื่อง
ร้องเรียน ร้องทุกข์  /การ
ใหบ้ริการข้อมลูข่าวสารของ
หน่วยงาน 
3. กบย. ปรับปรุงพัฒนา 
เว็บไซต์ ศอ.บต. โดยให้
อัพเดทข้อมูลข่าวสาร 
ให้เป็นปัจจุบัน อย่าง
สม่ำเสมอ 

1.  เจ้าหน้าที่ลดการใช้ดลุพินิจ 
และสามารถลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการบริการลงทำเกดิ
การบริการที่รวดเร็ว และสะดวก
ยิ่งข้ึน และประชาชนพึงพอใจ 
2. เจ้าหน้าที่มีความรู้และมีทักษะ
การใหบ้ริการทีร่วดเร็ว และมีความรู้
เรื่องภารกิจของ ศอ.บต. มากยิ่งข้ึน  
เกิดแนวทางการปฏิบตัิงานท่ีเป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน  
3.  เว็บไซต์ ศอ.บต. มีข้อมลูที่เข้าถึง
ง่ายและบริการข้อมลูข่าวสารที่เปน็
ปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง  
4. เจ้าหน้าที่ประจำสำนัก/กอง มี
รายละเอียดการดำเนินงาน/
กิจกรรมต่าง ๆ ให้กับผู้ที่รับบริการ
และตอบข้อมลูตามที่ประชาชน
ต้องการ ให้อย่างน้อยสัปดาห์ละ 2 
ครั้ง เพ่ือสร้างความรู้ให้แก่ผูต้อบ 
ผู้รับเรื่องราวร้องทุกข ์  

รายงานผลการดำเนินงานเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ศอ.บต. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

2. ด้านการให้บริการและระบบ E-Service 



ต่อ 

ประเด็น ประเด็น/ปัญหา ผลการวิเคราะห์ 
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
จัดทำแนวทาง/มาตรการ

ปรับปรุง/แก้ไข 

ระยะเวลาและ
ผู้กำกับติดตาม

รายงาน 
สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

2. ด้านการ
ให้บริการและ
ระบบ  
E-Service 
 
 
 

      
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

ประเด็น ประเด็น/ปัญหา ผลการวิเคราะห์ 
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การจัดทำแนวทาง/
มาตรการปรับปรุง/แก้ไข 

ระยะเวลา
และผู้กำกับ

ติดตาม
รายงาน 

สรุปผลการ
ดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

3. ช่องทาง
และรูแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร
ภาครัฐ 
 
 

1. หน่วยงาน 
มีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงง่าย 
2. หน่วยงานมีการ
ประชาสมัพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
3. เจ้าหน้าที่
สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถามหรือ
ให้คำอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน 
 
 

1. หน่วยงานได้เปิดเผย และ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
ของหน่วยงาน หลากหลาย
ช่องทาง เช่น หน้าเว็บไซต์  
สื่อออนไลนต์่างๆ สื่อวิทยุ และ
สายด่วน 1880  
24 ช่ัวโมง  
แต่ด้วยข้อเท็จจริง ศอ.บต.  
มีภารกิจการดำเนินงาน 
ในหลากหลายมิติ มีโครงการ/
กิจกรรมต่างๆ ท่ีส่งผลกระทบ
ต่อผู้รับบริการจำนวนมาก  
จึงอาจเกิดปัญหาในทางปฏิบัติ 
อาจมีความล่าช้าระหว่างการ
ประสานข้อมูล หรือหาคำตอบ 
รวมทั้งข้อจำกัดของผู้ให้ช้อมูล  
จึงต้องปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานและการ
ใหบ้ริการ 

1. ให้ กบย. กลุ่มงานเทคโนฯ 
ปรับปรุงเว็บไซต์ ศอ.บต. 
เพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ง่ายขึ้น
ไม่ซับซ้อน และใหอ้ัพเดท
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอย่าง
ต่อเนื่อง และเปดิโอกาสให้
ประชาชนเสนอข้อคิดเห็นต่อ
การดำเนินงานบนหนา้เว็บไซต ์
2. หน่วยงาน กสม.รับผดิชอบ
ในการอบรม/จัดกิจกรรม
พัฒนาทักษะการรับเรื่อง
ร้องเรียน ร้องทุกข์ หรือข้อมูล
สำคัญอื่นๆ ตามบทบาทหน้าท่ี
ของ ศอ.บต. ใหเ้จ้าหน้าทีเ่พื่อ
ตอบหรือใหบ้ริการข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานให้แก่
สังคม ประชาชนเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
และการบริการ 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

 
ผู้อำนวยการ

กลุ่มงาน กบย. 
และ กสม. 

1. กสม. จดัโครงการ/
กิจกรรมพัฒนาทักษะ
ความรู้ความสามารถ
เจ้าหน้าที่ ศอ.บต. 
ด้านรับเรื่องร้องเรียน 
การใหบ้ริการข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน 
2. กบย. มีการพัฒนา
และปรับปรุงเว็บไซต์ 
ศอ.บต. และอัพเดท
ข้อมูลข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบัน เข้าใจงา่ย 
สะดวก และสม่ำเสมอ 

 

 

 

1.  เจ้าหน้าที่มีความรู้และทักษะ 
การบริการที่รวดเร็วมากยิ่งขึ้น เกดิ
แนวทางการปฏิบัติงานท่ีเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

 
 
2. เว็บไซต์ ศอ.บต. มีข้อมลูที่เข้าถึงง่าย
และบริการข้อมลูข่าวสารที่เป็นปัจจุบัน
อย่างต่อเนื่อง 
3. ประชาชนพึงพอใจการบริการ 

 

 

 

 

รายงานผลการดำเนินงานเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ศอ.บต. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

3. ช่องทางและรูแปบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 



 

 

 
 

   ประเด็น ประเด็น/ปัญหา ผลการวิเคราะห์ 
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
จัดทำแนวทาง/มาตรการ

ปรับปรุง/แก้ไข 

ระยะเวลา
และผู้กำกับ

ติดตาม
รายงาน 

สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

4. กระบวน 
การกับ 
กำดูแลการ
ใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  
 

1. หน่วยงานของ
ท่านมีเจ้าหน้าที่ขอ
ยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 
2. ในหน่วยงานของ
ท่านมีเจ้าหน้าที่นำ
ทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้
ประโยชนส์่วนตัว
มากน้อยเพียงใด 
3. หน่วยงานของ
ท่านมีการตรวจสอบ
เพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้
ประโยชนส์่วนตัว
เป็นประจำมากน้อย
เพียงใด 

การสื่อสาร การสร้างความ
เข้าใจต่อแนวทางและ
หลักเกณฑ์การใช้คู่มือ/แนว
ทางการใช้ทรัพย์สินอาจไม่
ครอบคลมุ หรือแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินควรมีการปรับปรุง
แนวทางใหม่ให้ชัดเจนและ
กำหนดขั้นตอนท่ีชัดเจน 
พร้อมท้ังมีการกำกับตดิตาม
การใช้ทรัพย์สินอยา่งต่อเนื่อง
เพื่อป้องกันการนำทรัพย์สิน
ราชการไปใช้ในทางที่ไม่
ถูกต้อง และสรา้งจิตสำนึกท่ีดี
และความรับผดิชอบต่อหน้าท่ี 

1. จัดทำคูม่ือการยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการแต่ละประเภท 
พร้อมท้ังประชาสมัพันธ์คู่มือ
และแนวทางให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับ
ให้บุคลากรในหน่วยงงานขอ
อนุญาตยืมใช้ทรัพย์สินราชการ
อย่างถูกต้อง 
2. ตรวจสอบวัสดุและครภุัณฑ์
แต่ละส่วนงานเป็นระยะ รวมทั้ง
ติดตามและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อป้องการนำ
ทรัพย์สินราชการไปใช้อย่างไม่
ถูกต้อง 
3. สรา้งจิตสำนึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบต่อหนา้ที่และ
แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตน
และประโยชน์ส่วนรวม 
  

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 
 
 ผู้อำนวยการ
กลุ่มงาน สลธ.
และ ศปท. 
 
 

1.  สลธ. ได้จดัทำคู่มือบริการ 
เช่น  คู่มือการยืมใช้ทรัพย์สิน 
คู่มือการใช้ห้องประชุมศูนย์
ราชการ 
2. ศปท. จัดกิจกรรมเสริมสร้าง
วัฒนธรรมที่สอดแทรกเนื้อหา
การแยกแยะผลประโยชน ์
ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม /
ความรู้ด้านการป้องกันการ
ทุจริต ไม่น้อยกว่า 3 กิจกรรม
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
และการเผยแพร่คดตีัวอย่าง 
การทุจริต ไม่น้อยกว่า 8 คด ี
 
 
 
 
 

1.  บุคลากรรับรู้และเข้าใจ 
แนวทางการใช้ทรัพย์สิน 
ที่ถูกต้องและปฏิบัตติรง 
ตามระเบียบ กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 
2. ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
และการบริการ ไดร้วดเร็วยิ่งข้ึน 
 
 

 
 

  

 

รายงานผลการดำเนินงานเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ศอ.บต. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

4. กระบวนการกับกำดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 



 

                   

 

ประเด็น ประเด็น/ปัญหา ผลการวิเคราะห์ 
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
จัดทำแนวทาง/มาตรการ

ปรับปรุง/แก้ไข 

ระยะเวลาและ
ผู้กำกับติดตาม

รายงาน 
สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

5. กระบวน 
การสร้าง
ความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณ
และการ
จัดซื้อจัดจ้าง  

1. หน่วยงานของ
ท่านใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์
มากน้อยเพียงใด 
2. หน่วยงานของ
ท่านมีการใช้
งบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคล
หนึ่งบุคคลใด 
มากน้อยเพียงใด 
 

สิ่งที่ต้องพัฒนาและปรับปรุง 
คือ  
1. ต้องสรา้งจิตสำนึกท่ีด ี
ในการรับผดิชอบต่อหน้าท่ี
และความตระหนักเรื่องการ
แยกแยะผลประโยชน์ทับซ้อน 
2. ต้องอบรมให้ความรู ้
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามหลักธรรมภิบาล 

1. ศปท. จัดให้มีกิจกรรม 
ที่ส่งเสรมิหรือสร้างจติสำนึกท่ีดี
ในการรับผดิชอบต่อหน้าท่ีและ
ความตระหนักรู้เรื่องการ
แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัว
และผลประโยชน์ส่วนรวม  
2. เผยแพร่แจ้งเวียนคดตีัวอย่าง
การกระทำความผดิทุจรติและ
ประพฤติมิชอบเกี่ยวกับ
ทรัพย์สินของราชการเพื่อเป็น
อุทาหรณ์ย้ำเตือนให้ระมัดระวัง
ในการปฏิบัติหนา้ที ่
3. อบรมหรือเสริมสร้างความรู้
การเป็นเจ้าหน้าที่รัฐท่ีดี ตาม
หลักมาตรฐานทางจรยิธรรม 
  

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 
 
     ศปท. 
 
 

ศปท. จัดกิจกรรม ดังนี ้
1. เสริมสร้างวัฒนธรรมที่
สอดแทรกเนื้อหาการแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชนส์่วนรวม  
2. ความรูด้้านการป้องกันการ
ทุจริตไม่น้อยกว่า 3 กิจกรรม
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
3. เผยแพร่คดตีัวอย่างการ
ทุจริต ไม่น้อยกว่า 8 คด ี
 
 
 
 
 

1. ไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ
บุคลากร ศอ.บต. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
2. บุคลากร ศอ.บต. ไมม่ี
เรื่องร้องเรียนดา้นการ 
ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัตติาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการดำเนินงานเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ศอ.บต. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 



 

 
 

 

 

ประเด็น ประเด็น/ปัญหา ผลการวิเคราะห์ 
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
จัดทำแนวทาง/มาตรการ

ปรับปรุง/แก้ไข 

ระยะเวลาและ
ผู้กำกับติดตาม

รายงาน 
สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

6. กระบวน 
การควบคุม 
การ
ตรวจสอบ
การใช้
อำนาจ 
และการ
บริหาร 
งานบุคคล 

1. ผู้บังคับบญัชา  
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ทำธุระส่วนตัว 
ของผู้บังคับบัญชา
มากน้อยเพียงใด 
2. การบริหาร 
ในหน่วยงาน 
ของท่านมีการให้
หรือรับสินบน 
เพื่อแลกกับการ
บรรจุแต่งตั้ง 
โยกย้ายหรือ 
เลื่อนตำแหน่ง
หรือไม ่

หน่วยงาน ศอ.บต.  
1. ไมม่ีการให้หรือรับสินบน 
เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งไม่
ว่าทางตรงหรือทางอ้อม  
2. ต้องรักษามาตรฐาน  
3. ผู้บริหารทุกระดับได้
พิจารณา ทบทวน การใช้
ดุลพินิจ การพิจารณาสั่งการ
ต่างๆ เพื่อใหก้รอบแนวทาง
ของกฎหมายภายใต้หลัก 
ธรรมาภิบาลอยา่งเคร่งครดั 

1. รักษามาตรฐานคณุภาพการ
ดำเนินงานเดมิหรือ 
2. ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
การดำเนินงานใหด้ียิ่งขึ้น 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

 
ผู้อำนวยการกลุ่ม
งานอำนวยการ
สำนัก /กอง/
สถาบัน และ
หน่วยข้ึนตรง 

 

รักษาคุณภาพการดำเนินงาน
และการปฏิบัติงาน รวมถึงการ
ใหบ้ริการ 
 
 
 
 

1.  ไม่มีข้อร้องเรยีนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของ
บุคลากร ศอ.บต. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
2. บุคลากร ศอ.บต. ไมม่ี
เรื่องร้องเรียนดา้นการ 
ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัตติาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

 

 

 

 
 

รายงานผลการดำเนินงานเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ศอ.บต. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

6. กระบวนการควบคุม การตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 



 
 
 

 

************************************ 

ประเด็น ประเด็น/ปัญหา ผลการวิเคราะห์ 
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
จัดทำแนวทาง/มาตรการ

ปรับปรุง/แก้ไข 

ระยะเวลาและ
ผู้กำกับติดตาม

รายงาน 
สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

7. กระบวน 
การควบคุม 
การ
ตรวจสอบ
การใช้
อำนาจและ
การ
บริหารงาน
บุคคล 

1. ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงานของ
ท่านให้ความสำคญั
กับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมาก
น้อยเพียงใด 
2. ท่านคิดว่าการ
ดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน 
 
 
 

1. หน่วยงานดำเนินงาน 
ส่งเสริมการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน
ค่อนข้างสูง โดยสังเกตจาก
เอกสารหลักฐานที่เปดิเผย
ข้อมูลหน้าเว็บไซต์ ที่แสดงถึง
กลไก และมาตรการที่
หลากหลายภายในหน่วยงาน  
2. มีการดำเนินการตาม 
กลไกลต่างๆ ซึ่งบุคลากร 
ในหน่วยงานรับรู้ค่อนข้างสูง 
แต่สิ่งที่ควรปรบัปรุงคือ 
รูปแบบเนื้อหา และการ
เปิดเผยข้อมูลใหม้ีเนื้อหา 
ที่ครบถ้วนสมบรูณ ์

รักษามาตรฐานคณุภาพ 
การดำเนินงานเดิมหรือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
ให้ดียิ่งข้ึน 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

 
ผู้อำนวยการกลุ่ม
งานอำนวยการ 
สำนัก/กอง/

สถาบันและหน่วย
ขึ้นตรง 

รักษาคุณภาพการดำเนินงาน
และปรับปรุงรูปแบบเนื้อหา 
การเปิดเผยข้อมลูให้มีความ
สมบูรณ์ ครบถ้วนมากยิ่งข้ึน 
 
 
 

1. ไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ
บุคลากร ศอ.บต. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568  
2. บุคลากร ศอ.บต. ไมม่ี
เรื่องร้องเรียนดา้นการ 
ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัตติาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

 
 
 

3. การเปิดเผยข้อมูล
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ได้ 100 คะแนน 

รายงานผลการดำเนินงานเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ศอ.บต. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 


