
64 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒ 
 

 

 

คำนำ  

 

 
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ กำหนดให้หน่วยงานของรัฐ        

จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัต ิการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ           
พ.ศ. ๒๕๖๑ เพื ่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการกำหนดประเมินและปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน            
ของหน่วยงานของรัฐ อันจะทำให้การดำเนินงานตามภารกิจมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ประหยัด ช่วยป้องกัน
หรือลดความเสี่ยงจากการผิดพลาด ความเสียหาย ความสิ้นเปลือง ความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน การกระทำ
อันเป็นการทุจริต ตลอดจนมีการกำกับดูแลที่ดีเพื่อให้ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีแนวทาง    
การปฏิบัติงานการควบคุมภายในและการรายงานการประเมินผลที่ เหมาะสม สอดคล้องกับภารกิจในการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัด  

ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้รวบรวมหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ คำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการอำนวยการและคณะทำงานขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในของศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ การเขียนรายงานและคำอธิบาย ฯลฯ จัดทำเป็นคู่มือการควบคุมภายใน เพื่อใช้เป็นแนวทาง      
ในการขับเคลื่อนและปฏิบัติการควบคุมภายในขององค์กรให้มีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ต่อไป 
 
 

คณะทำงานขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายใน 
ของศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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นโยบายการควบคุมภายในของ ศอ.บต. 
 

 
บทที่ 1 
บทนำ 

 
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2561     

โดยมาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหาร
จัดการความเสี ่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด ซึ ่งได้แก่ 
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงาน    
ของรัฐ พ.ศ. 2561 หลักเกณฑ์ดังกล่าวทำให้หน่วยงานภาครัฐต้องให้ความสำคัญกับการจัดให้มีระบบ      
การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยงตามมาตรฐานที่กำหนด แม้ว่าหน่วยงานจะจัดระบบ     
การควบคุมภายในไว้ดีอยู่แล้วก็ตาม แต่ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของมาตรฐานการควบคุมต่างๆ 
ที ่กำหนดไว้อาจแปรเปลี ่ยนได้ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากความเสี ่ยงที่เกิดจากปัจจัยแวดล้อมทั ้งภายใน       
และภายนอกองค์กร เช่น การเปลี่ยนแปลงคณะผู้บริหารระดับสูง การเปลี่ยนนโยบายการบริหาร วัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย และกระบวนการปฏิบัติงานหรือการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ระเบียบ กฎหมาย 
ข้อบังคับ สภาวการณ์การแข่งขัน และพัฒนาการด้านเทคโนโลยีที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานและระบบ    
การควบคุมภายในขององค์กร ซึ ่งเมื ่อมีการเปลี ่ยนแปลงดังกล่าวก็อาจทำให้วิธีการควบคุมภายในหรือ          
การตอบสนองความเสี่ยงทีเ่คยใช้ได้ผลดีในระยะท่ีผ่านมาอาจถูกละเลยหรือใช้ไม่ได้ผลต่อไป 

ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.)  มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาระบบการควบคุม
ภายใน ตามหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลัง ตลอดจนกรอบแนวทางของ COSO  มีการขับเคลื่อนระบบการควบคุม
ภายในให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดำเนินงาน มีความเชื่อถือได้ของการรายงานทางการเงิน     
และมิใช่การเงิน เพื่อให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง รวมถึงมติคณะรัฐมนตรี     
ที่เกี่ยวข้อง และมีการติดตามประเมินผลตามระบบการควบคุมภายในอย่างต ่อเนื่องและเป็นระบบส่งเสริม     
ให้ผู ้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับตระหนักถึงความสำคัญและประโยชน์ของระบบการควบคุมภายใน   

  
 
 
ศอ.บต. ตระหนักถึงความสำคัญของการควบคุมภายใน ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยให้การดำเนินงาน       

และการบริหารงานของ ศอ.บต. บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและมีการกำกับ
ดูแลองค์การที่ดี จึงได้กำหนดนโยบายการควบคุมภายใน ดังนี้ 

1. การดำเนินการควบคุมภายในของ ศอ.บต. เป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย    
พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง พ.ศ. 2561 มาตรา 79 พระราชบัญญัติ
การบริหารราชการจังหวัดชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2553 มาตรา 9 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มาตรา ๖ และหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ    
การควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  

2. บร ิหารระบบการควบคุมภายในให้เก ิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดำเนินงาน                     
มีความเชื่อถือได้ของการรายงานทางการเงินและมิใช่การเงิน เพื่อให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง 

 
/4. ส่งเสริม... 
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วัตถุประสงค์ของคู่มือการควบคุมภายในของ ศอ.บต.  
 

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 

 
3. ให้ถือเป็นหน้าที่ของทุกหน่วยงานในการดำเนินกิจกรรมควบคุมที่เพียงพอ เหมาะสม  ให้อยู่       

ในระดับที่ยอมรับได้ เป็นการสร้างความเชื่อมั่นต่อการปฏิบัติภารกิจของ ศอ.บต. ให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยมี
การกำกับดูแลที่ดี เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 

4. ส่งเสริมให้ผู ้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับมีความรู ้ ความเข้าใจ ตระหนักถึงความสำคัญ           
และประโยชน์ของการควบคุมภายใน รวมท้ังมีส่วนร่วมและสนับสนุนการปฏิบัติตามนโยบายการควบคุมภายใน    
ของ ศอ.บต.  

5. ติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน รวมทั้งรายงานผลการดำเนินงานผลการควบคุมภายใน         
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายในของ ศอ.บต. ได้อย่างเหมาะสม ทันเวลา 

 

 
 

 
 

1. เพ่ือให้บุคลากรทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติการ เข้าใจหลักการ กระบวนการ ขั้นตอนและประโยชน์   
ของระบบการควบคุมภายในของ ศอ.บต. 

2. เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในองค์ประกอบพ้ืนฐาน ความสำคัญ และประโยชน์ของการควบคุม
ภายในที่ดี เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร สร้างความเข้าใจ เกิดการตื่นตัวและใช้เป็นแนวทางในการควบคุม
ภายในในการดำเนินงานทุกระดับ 

3. เพ่ือให้ผู้บริหารมีเครื่องมือในการควบคุม กำกับ การควบคุมภายในทั่วทั้งองค์กร  
4. เพื่อให้ระบบการควบคุมภายในของ ศอ.บต. เป็นไปตามมาตรฐานที่กระทรวงการคลังกำหนด       

และสามารถดำเนินภารกิจได้ตามเป้าประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

 
 
 
 
 

การดำเนินการตามระเบียบการบริหารความเสี ่ยงและการควบคุมภายในของ ศอ.บต. เป็นไป               
ตามบทบัญญัติของกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารราชการและกรอบแนวทางการพัฒนาของ ศอ.บต. ดังต่อไปนี้  

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
มาตรา 76 รัฐพึงพัฒนาระบบการบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค        

ส่วนท้องถิ่น และงานของรัฐอย่างอื่น ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยหน่วยงานของรัฐ
ต้องร่วมมือและช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดินการจัดทำบริการสาธารณะ      
และการใช้จ่ายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุดเพื ่อประโยชน์สุขของประชาชน รวมตลอดทั้งพัฒนา
เจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความซื่อสัตย์สุจริตและมีทัศนคติเป็นผู้ให้บริการประชาชนให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว    
ไม่เลือกปฏิบัติและปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง พ.ศ.2561  
มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหาร

จัดการความเสี่ยงโดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด  
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3. พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  
มาตรา ๖ การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่ การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมาย ดังต่อไปนี้  
1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน  
2. เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  
3. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มคา่ในเชิงภารกิจของรัฐ  
๔. ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเป็น  
๕. มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์  
๖. ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ  
๗. มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยา่งสม่ำเสมอ          

4. มาตรฐานการควบคุมภายในสำหรับหน ่วยงานของร ัฐ ( Internal Control Standard for 
Government Agency)  

ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.3/ว 105 ลงวันที่ 5 ตุลาคม 2561 เรื่อง หลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์การควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
กำหนดมาตรฐานการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ (Internal Control Standard for Government 
Agency) ได้จัดทำขึ้นตามมาตรฐานสากลของ The Committee of Spoonsoring Organizations of the 
Treadway Commission : COCO 2013 โดยปรับให้เหมาะสมกับบริบทของระบบการบริหารราชการแผ่นดิน
ซึ่งได้กำหนดกรอบแนวคิด ขอบเขตการใช้ วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน รวมถึงองค์ประกอบของ 
มาตรฐานการควบคุมภายใน เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการกำหนด ประเมินและปรับปรุงระบบการควบคุม
ภายในของหน่วยงานของรัฐ อันจะทำให้การดำเนินงานและการบริหารงานของหน่วยงานของรัฐบรรลุผลสำเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และมีการกำกับดูแลที่ดี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/บทที.่.. 



๔ 
 

 

 

 

บทท่ี 2 
มาตรฐานการควบคุมภายใน 

 
 
2.1 แนวคิด วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  
 

2.1.1 แนวคิด  
1) การควบคุมภายในเป็นกลไกที่จะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในด้านใด    

ด้านหนึ่ง หรือหลายด้าน ได้แก่ การดำเนินงาน การรายงาน และการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ 
2) การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบที่แทรกในการปฏิบัติงานปกติ เป็นสิ่งที่ต้อง

กระทำอย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง มิใช่เป็นผลสุดท้ายของการกระทำ 
3) การควบคุมภายในเกิดขึ้นโดยบุคลากร ฝ่ายบริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ตรวจสอบภายใน 

เป็นผู้มีบทบาทสำคัญให้การทำให้มีการควบคุมภายในเกิดขึ ้น ซึ ่งไม่ใช่เพียงกำหนดนโยบาย ระบบงาน           
คู่มือการปฏิบัติงานและแบบฟอร์มดำเนินงานเท่านั้น หากแต่ต้องมีการปฏิบัติ 

4) การควบคุมภายในสามารถให้ความเชื ่อมั ่นอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่กำหนด อย่างไรก็ตามการควบคุมภายในที่กำหนดก็อาจจะไม่สามารถให้ความมั่นใจแก่ฝ่ายบริหารว่า
การดำเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์อย่างสมบูรณ์ 

5) การควบคุมภายในควรกำหนดให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์กรและภารกิจ 
2.1.2 วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

ความสำคัญของวัตถุประสงค์ในการควบคุมภายในแต่ละด้าน มีดังนี้  
1) วัตถุประสงค์ด้านการดำเนินงาน (Operations Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับ

ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดำเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการดำเนินงานด้านการเงิน 
ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาดของหน่วยงานรัฐ ตลอดจน      
ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลืองหรือการทุจริต 

2) วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับ     
การรายงานทางการเงินและไม่ใช่การเงินที่ใช้ภายในและภายนอก รวมถึงการรายงานที่เชื่อถือได้ทันเวลา โปร่งใส 
หรือข้อกำหนดอ่ืนของทางราชการ 

3) วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ (Compliance 
Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง
กับการดำเนินงาน รวมทั้งข้อกำหนดอ่ืนของทางราชการ 

 
2.2 องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 
 

การควบคุมภายในจะเป็นเครี่องมือสนับสนุนให้สามารถขับเคลื่อนการปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ ทั้งนี้ องค์ประกอบของการควบคุมภายในที่หน่วยงานต้องดำเนินการตามแนวทางในองค์ประกอบ
ของมาตรฐานการควบคุมภายใน ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 
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2.2.1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการดำเนินงานที่ส ่งผลให้มีการนำ          

การควบคุมภายในมาปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร ทั้งนี้ ผู้กำกับดูแลและฝ่ายบริหารจะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับ
ตระหนักถึงความสำคัญของการควบคุมภายใน รวมทั้งการดำเนินงานที่คาดหวังของผู้กำกับดูแลและฝ่ายบริหาร 
ทั้งนี้ สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพื้นฐานสำคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุม
ภายในอ่ืนๆ ประกอบด้วย 5 หลักการ ดังนี้ 

1) ความยึดมั่นในคุณค่าของความซือ่สัตย์และจริยธรรม 
2) คณะทำงานขับเคลื่อนการควบคุมภายในฯ เป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่

กำกับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการดำเนินการเกีย่วกับการควบคุมภายใน 
3) เลขาธิการ ศอ.บต. จัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อำนาจหน้าที่ 

และความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภายใต้การกำกับดูแลของผู้กำกับดูแล 
4) มุ ่งมั ่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที ่มีความรู้ความสามารถ          

ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร 
5) กำหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบ    

การควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
2.2.2 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ดำเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจำ   
เพื ่อระบุและวิเคราะห์ความเสี ่ยงที ่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงก ำหนดวิธีการจัดการ       
ความเสี่ยงนั้น ฝ่ายบริหารควรคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมด
ที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ประกอบด้วย 4 หลักการ ดังนี้ 

6) ระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ 

7) ระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่างครอบคลุม
ทั้งองค์กร และวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 

8) พิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต เพื ่อประกอบการประเมินความเสี่ยงที่ส ่งผล       
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

9) ระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อระบบ       
การควบคุมภายใน 

2.2.3 กิจกรรมการควบคุม (Contral Activities) 
กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติที่กำหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการดำเนินงาน 

เพ่ือใหม้ั่นใจว่า การปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลด หรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
กิจกรรมการควบคุมควรได้รับการนำไปปฏิบัติทั ่วทุกระดับขององค์กร ในกระบวนการปฏิบัติงาน ขั้นตอน    
การดำเนินงานต่างๆ รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน ประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 
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10) ระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้

11) ระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์ 

12) จัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยกำหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วยผลสำเร็จ      
ที่คาดหวังและข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง         

2.2.4 สารสนเทศและการสือ่สาร (Information and Communication) 
สารสนเทศเป็นสิ่งจำเป็นที่จะช่วยให้มีการดำเนินการตามการควบคุมภายในที่กำหนด   

เพื่อสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้งจากภายในและภายนอก และเป็นช่องทาง
เพื่อให้ทราบถึงสารสนเทศที่สำคัญในการควบคุมการดำเนินงาน การสื่อสารจะช่วยให้บุคลากรในองค์กร          
มีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบ และความสำคัญของการควบคุมภายในที่ม ีต ่อการบรรลุว ัตถุประสงค์  
ประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 

13) จัดทำหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้มี    
การปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด 

14) มีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบ
ที่มีต่อการควบคุมภายใน ซึ่งมีความจำเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด     

15) สื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่ม ีผลกระทบต่อการปฏิบ ัติตาม           
การควบคุมภายในที่กำหนด 

2.2.5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 
กิจกรรมการติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน การประเมินผล            

เป็นรายครั้ง หรือเป็นการประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามหลักการ     
ในแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง ๕ องค์ประกอบ กรณีที่ผลการประเมินการควบคุมภายใน     
จะก่อให้เกิดความเสียหาย ให้รายงานต่อฝ่ายบริหาร อย่างทันเวลา ประกอบด้วย 2 หลักการ ดังนี้ 

16) ระบุพัฒนาและดำเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงานและหรือการประเมินผล
เป็นรายครั้งตามท่ีกำหนด เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

17) ประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่างทันเวลา
ต่อฝ่ายบริหาร เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 
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 2.3 หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับ ศอ.บต. 
 

การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานที่คณะกรรมการอำนวยการและคณะทำงาน
ขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในของ ศอ.บต. ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีขึ้น        
เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การดำเนินงานขององค์กร จะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม  
ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติ ตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 

องค์กร หมายถึง ศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
หน่วยงาน หมายถึง สำนัก/กอง/สถาบัน และหน่วยงานขึ้นตรง ในสังกัด ศอ.บต. 
หน่วยงานย่อย กลุ่มงานของแต่ละสำนัก/กอง/สถาบัน ในสังกัด ศอ.บต. 
ความเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจเกิดขึ้น และเป็นอุปสรรค

ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
ข้อ 1 จัดวางระบบการควบคุมภายใน โดยใช้มาตรฐานการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงาน   

ของรัฐที่กระทรวงการคลังกำหนด เป็นแนวทางในการจัดวางระบบการควบคุมภายในให้บรรลุตามวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายใน 

ข้อ 2 จัดให้มีการประเมินผลการควบคุมภายในอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  
ข้อ 3 ให้ฝ่ายบริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการกำกับดูแลให้มีการนำมาตรฐานการควบคุมภายใน         

สำหรับหน่วยงานของรัฐที่กระทรวงการคลังกำหนด ใช้เป็นแนวทางในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน             
และประเมินผลการควบคุมภายในขององค์กร 

ข้อ 4 จัดให้มีคณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายใน โดยมีหน้าที่ ดังนี้ 
๑) อำนวยการในการประเมินผลการควบคุมภายใน 
๒) กำหนดแนวทางการประเมินผลการควบคุมภายในในภาพรวมขององค์กร 
๓) รวบรวมพิจารณากลั่นกรอง และสรุปผลการประเมินการควบคุมภายในในภาพรวม    

ขององค์กร 
๔) ประสานงานการประเมินผลการควบคุมภายในกับหน่วยงานในสังกัดที่เกี่ยวข้อง 
๕) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับองค์กร 

ทั้งนี้ องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการ ให้เป็นไปตามท่ีองค์กรกำหนด 
ข้อ 5 รายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายในระดับองค์กร ประกอบด้วย 

1) การรับรองการจัดวางระบบการควบคุมภายในของเลขาธิการ ศอ.บต. 
2) รายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน โดยอย่างน้อยต้องแสดงข้อมูล ดังนี้ 

(2.1) ภารกิจตามกฎหมาย หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานทีส่ำคัญ 
(2.2) วัตถุประสงค์การดำเนินงานตามข้อ 5 2.1) 
(2.3) ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมการควบคุม 
(2.4) ความเสี่ยงที่สำคัญที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม

ภายใน 
(2.5) กิจกรรมการควบคุมที่สำคัญที่เก่ียวข้องกับความเสี่ยงตามข้อ 5 (2.4) 
(2.6) ผู้รับผิดชอบในกิจกรรมการควบคุมตามข้อ 5 (2.5) 

 ทั้งนี้ รายงานดังกล่าวให้เป็นไปตามแบบรายงานตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุม
ภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐของกระทรวงการคลัง สามารถกำหนดแบบรายงานเพ่ิมเติมได้ตามความจำเป็น               
และเหมาะสม 
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ข้อ 6 ให้คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในฯ จัดทำรายงานการประเมินผล       
การควบคุมภายในภาพรวมของ ศอ.บต. และคณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายใน (หน่วยงาน) 
จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในภาพรวมของหน่วยงาน ดังนี้ 

6.1 รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  
1) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) ประกอบด้วย 

(1.1) สภาพแวดล้อมการควบคุม 
(1.2) การประเมินความเสี่ยง 
(1.3) กิจกรรมการควบคุม 
(1.4) สารสนเทศและการสื่อสาร 
(1.5) กิจกรรมการติดตามผล 

2) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที ่จ ัดตั ้ง  ศอ.บต.        
หรือหน่วยงาน ภารกิจตามแผนการดำเนินงานที่สำคัญของ ศอ.บต. หรือหน่วยงาน (แบบ ปค. 5) 

3) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานของการควบคุมภายใน           
ของ ศอ.บต. (แบบ ปค. 6) 

ทั้งนี้  รายงานดังกล่าวให ้ เป ็นไปตามแบบรายงานแนบท้ายหล ักเกณฑ์            
การปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐในภาคผนวก โดยสามารถกำหนดแบบรายงานเพ่ิมเติมได้  
ตามความจำเป็นและเหมาะสม 

ข้อ 7 ให้คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในฯ เสนอรายงานการประเมินผล          
การควบคุมภายในภาพรวมของ ศอ.บต. ต่อเลขาธิการ ศอ.บต. เพ่ือพิจารณาลงนาม  

ทั้งนี้ ศอ.บต. เป็นหน่วยงานที่ไม่อยู่ภายใต้สังกัดกระทรวง ต้องจัดส่งรายงานฯ ต่อกระทรวงการคลัง
โดยตรงภายใน 90 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมาณหรือสิ้นปีปฏิทินแล้วแต่กรณี 

 
2.4 ประเภทการควบคุม           
 
      แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

2.4.1 การควบคุมเชิงนามธรรม (Soft Control) หมายถึง การควบคุมที่เกิดขึ้นจากจิตสำนึก       
การกระทำ ทักษะความสามารถของบุคลากรทุกระดับที่แสดงออกให้เห็นว่า เป็นสิ่งที่ดีและเป็นประโยชน์              
ซึ่งไม่สามารถจับต้องได้ ส่งเสริมให้การปฏิบัติงานประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ เช่น ความซื่อสัตย์ ความโปร่งใส 
ความมีคุณธรรมและจริยธรรม ความขยันขันแข็ง ความรับผิดชอบ เป็นต้น 

2.4.2 การควบคุมเชิงรูปธรรม (Hard Control) หมายถึง การควบคุมที่ฝ่ายบริหารกำหนดขึ้น     
เป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานสำหรับผู้รับผิดชอบกิจกรรมให้ประสบผลสำเร็จ              
ตามวัตถุประสงค์ และเป็นสิ่งที่จับต้องได้ เช่น ผังโครงสร้าง นโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับ และคู่มือปฏิบัติงาน 
เป็นต้น 

การควบคุมภายในจะมีประสิทธิผลเพียงใดขึ ้นอยู ่กับการควบคุมทั ้งสองส่วนประกอบกัน        
ซ่ึง ศอ.บต. ให้ความสำคัญในเรื่องการควบคุมเชิงนามธรรม แต่ก็ไม่ได้ละเลยการควบคุมเชิงรูปธรรม  
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2.5 ความรับผิดชอบของฝ่ายบริหารต่อการควบคุมภายใน 
 

การควบคุมภายในเป็นเครื ่องมือที่ผู ้บริหารนำมาใช้เพ่ือให้มั ่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า           
การดำเนินงานจะบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์รองรับยุทธศาสตร์ขององค์กรที่กำหนดไว้  

ผู้บริหารระดับสูง มีหน้าที่กำหนดหรือออกแบบและประเมินผลการควบคุมภายใน รวมถึง    
การกำหนดหรือออกแบบระบบการควบคุมภายในของส่วนงานต่างๆ ภายใต้ความรับผิดชอบให้มีประสิทธิผล
ในระดับที่น่าพอใจ โดยริเริ ่มและดำเนินการสร้างบรรยากาศในระดับสูง (Tone at the Top) เพื่อให้เกิด
สภาพแวดล้อมของการควบคุมและปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่างที่ ดีในเรื่องความซื่อสัตย์ ความมีคุณธรรมและ
จริยธรรม มีการกำหนดบทบาทของหน่วยตรวจสอบให้เป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างการควบคุมภายใน โดยทำ
หน้าที่สอบทานหรือประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจอย่างเป็นอิสระ ( Independent 
Assessment) เพื่อให้ความมั่นใจว่าหน่วยรับตรวจมีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล มีกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

ผู้บริหารระดับรองลงมาทุกระดับ มีหน้าที่กำหนดหรือออกแบบการควบคุมภายในของส่วนงาน      
ที่รับผิดชอบ โดยให้สอดคล้องกับการควบคุมภายในที่กำหนด และสอบทานหรือประเมินประสิทธิผล         
การปฏิบัติงานภายใต้ระบบการควบคุมภายในที่นำมาใช้ประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self 
Assessment : CSA) ซึ่งเป็นวิธีการที่ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการควบคุม
ภายในให้มีความรัดกุม การปลูกฝังให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีความเข้าใจ มองเห็นความสำคัญ มีวินัย และ
จิตสำนึกที่ดีก็เป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยให้การควบคุมภายในมีประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ผู้บริหารต้องตระหนัก
ว่าโครงสร้างการควบคุมภายในที่ดีเป็นพื้นฐานที่สำคัญในการดำเนินงานบรรลุความสำเร็จ ต้องดำเนินการ     
จัดให้มีโครงสร้างการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผลและเพียงพอ สามารถติดตามผลและปรับปรุงให้ทัน           
กับเหตุการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

ทั้งน ี ้ผ ู ้บร ิหารต้องตระหนักว่าโครงสร ้างการควบคุมภายในที่ ด ี เป ็นพื ้นฐานที่สำคัญ               
ให้การดำเนินงานบรรลุผลสำเร็จ ต้องจัดให้มีโครงสร้างการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผลและเพียงพอ       
สามารถติดตามผลและปรับปรุงให้ทันกับเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป มีทัศนคติที่ดีต่อการควบคุมภายใน         
มีความรู้ความเข้าใจอย่างเพียงพอในหลักการพื้นฐานของการควบคุมภายใน และมีความซื่อสัตย์สุจริตทั้งต่อ
ตนเองและต่อองคก์ร  

 
2.6 การพัฒนาระบบการควบคุมภายใน  
 

ระบบการควบคุมภายในต้องมีการพัฒนาอยู่เสมอ เพราะนอกจากจะช่วยให้มีระบบการควบคุม
ภายในที่ดีแล้ว ยังส่งเสริมให้เกิดการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีอีกด้วย กลไกภายนอกและกลไกภายในที่ใช้  
ในการพัฒนาการควบคุมภายใน ประกอบด้วย 

2.6.1 กลไกภายนอก-องค์กรที่กำกับดูแล องค์กรที่กำกับดูแลต้องเข้ามามีบทบาท โดยการ
กำหนดกฎเกณฑ์ ข้อบังคับ และแนวทางปฏิบัติเพื่อสนับสนุนและเสริมสร้างให้เกิดการจัดการด้านการควบคุม
ภายใน ซึ่งในปัจจุบันองค์กรกำกับดูแล ศอ.บต. คือ กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
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2.6.2 กลไกภายในหน่วยงานของ ศอ.บต. ประกอบด้วย 
1) ผู ้บริหารระดับสูงเป็นผู ้มีบทบาทสำคัญในการผลักดันให้มีการพัฒนาระบบ          

การควบคุมภายในขององค์กรให้มีประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง โดยให้ความสำคัญในการกำหนดวัตถุประสงค์ 
แนวทางการติดตามประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมทั้งปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี      
ในเรื่องของจริยธรรมและความซื่อสัตย์ ไม่ยึดผลประโยชน์ของตนเองเป็นสำคัญ ไม่ใช้ประโยชน์จากตำแหน่ง
หน้าที่ของหน่วยงานเพื่อประโยชน์ของตนเอง รวมทั้งไม่ใช้โอกาสและช่องโหว่ในกฎ ข้อบังคับ แสวงหา
ผลประโยชน์ให้กับตนเอง ซึ่งจะทำให้สามารถลดข้อจำกัดของการควบคุมภายในลงได้ ส่งผลให้เกิดการพัฒนา
และนำพาองค์กรไปสู่การดำเนินกิจการอย่างยั่งยืน 

2) ผู้บริหาร (ผู้อำนวยการของหน่วยงานและผู้ปฏิบัติ) เป็นผู้นำเอาวิธีการควบคุมต่างๆ 
ไปใช้ในการควบคุมงานและกำกับดูแลให้ผู ้ปฏิบัติงานปฏิบัติตามวิธีการที่ฝ่ายบริหารกำหนด นอกจากนี้
ผู้บริหารยังเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจปัญหาอุปสรรค จุดอ่อนการควบคุมภายในและความเสี่ยงในกิจกรรม  
ที่รับผิดชอบ รวมทั้งเป็นผู้มีบทบาทในการกระตุ้นบุคลากรทุกระดับภายในหน่วยงานให้เห็นความสำคัญ     
ของการควบคุมภายในและปฏิบัติตามระบบด้วยความเคร่งครัดอย่างมีวินัย 

3) ผู้ตรวจสอบภายใน มีหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงในเรื่องการควบคุมภายใน 
โดยการประเมินผลการควบคุมภายในขององค์กรอย่างเป็นระบบและมีแบบแผน เพื่อช่วยให้องค์กรสามารถ
พัฒนากระบวนการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

4) วิธีการควบคุมและเครื่องมือที่ใช้ วิธีการควบคุมที่นำมาใช้ในปัจจุบันอาจเหมาะสม      
กับสภาพแวดล้อมในขณะที่ ใช้ เมื ่อเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงไป วิธีการควบคุมที ่ใช้อยู ่อาจไม่เหมาะสม 
ผู้รับผิดชอบในการประเมินผลการควบคุมภายในต้องปรับใช้ให้เหมาะสม นอกจากนี้ยังต้องปรับเปลี่ยน
เครื่องมือที่ใช้ให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับวิวัฒนาการที่เปลี่ยนไป 
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บทท่ี 3 
การจัดวางระบบการควบคุมภายใน 

 
การจัดวางระบบการควบคุมภายในเริ่มจากการทำความเข้าใจกับบริบท ภารกิจองค์กร วัตถุประสงค์ 

ยุทธศาสตร์ ที่รองรับวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยงาน และระดับกิจกรรม โดยใช้มาตรฐานการควบคุม
ภายในที่พิจารณาจากกฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี ระเบียบข้อบังคับที่เกี ่ยวข้องกับระบบการทำงานหรือ         
การควบคุมภายในของ ศอ.บต. หลังจากนั้นจึงสอบทานสภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเสี่ยงและ
ออกแบบการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม หรือที่ยอมรับได้และมีการกำกับ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง 

 
3.1 การกำหนดหรือออกแบบระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล 
 
 มีข้ันตอนดังนี ้

3.1.1 กำหนดวัตถุประสงค์ในการดำเนินงาน องค์กรจะกำหนดวัตถุประสงค์  ยุทธศาสตร์        
ที่รองรับวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยงาน รวมถึงเป้าหมายท้ังในระยะส้ันและระยะยาว สิ่งสำคัญที่ช่วยให้
องค์กรดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ คือ การสร้างระบบการควบคุมภายในที่ดี ช่วยทำให้ผู้บริหารมั่นใจ  
ในระดับที่สมเหตุสมผลว่าจะสามารถควบคุมดูแลการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้วัตถุประสงค์     
ที่กำหนดขึ้น ในแต่ละระดับควรมีการกำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จที่ชัดเจนและสามารถวัดผลได้  
โดยวัตถุประสงค์ แบ่งเป็น 2 ระดับ คือ 

1) วัตถุประสงค์ในระดับองค์กร เป็นวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานในภาพรวม     
ขององค์กร 

2) ว ัตถุประสงค์ของหน่วยงานที่รองร ับว ัตถุประสงค์องค์กร เป ็นว ัตถุประสงค์               
ของการดำเนินงานที่เฉพาะเจาะจงลงไปสำหรับหน่วยงาน และแต่ละกิจกรรมของหน่วยงานย่อย เช่น 
หน่วยงานย่อยมีวัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรมที่จะต้องสนับสนุนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในระดับ
หน่วยงานและองค์กร 

ขั้นตอนการกำหนดวัตถุประสงค์ขององค์กร มีดังนี้  
1. กำหนดภารกิจขององค์กร 
2. กำหนดวัตถุประสงค์ในระดับขององค์กรให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้ 
3. กำหนดกิจกรรมท่ีทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางยุทธศาสตร์ท่ีรองรับ วิสัยทัศน์และ

สอดคล้องกับพันธกิจในระดับองค์กร 
4. กำหนดวัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม 

3.1.2 ค้นหาความเสี่ยงต่างๆ ที่ม ีน ัยสำคัญที่อาจทำให้การดำเนินงานไม่บรรลุผลสำเร็จ 
ตามวัตถุประสงค ์

3.1.3 พิจารณาการควบคุมที่มีอยู่แล้ว ว่าสามารถที่จะป้องกันหรือลดความเสี่ยงได้หรือไม่    
และในระดับใด 

3.1.4 กิจกรรมการควบคุมใหม่เพื่อป้องกันความเสี ่ยงหรือลดความเสี่ยงที ่เหลือให้อยู ่ระดับ          
ที่ยอมรับได ้

 

/3.1.5 ประมาณ... 
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3.1.5 ประมาณการต้นทุนที่จะต้องใช้ในการจัดให้มีและบำรุงรักษาไว้  ซึ่งกิจกรรมการควบคุม
ต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายต้องไม่สูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับจากการจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม 

3.1.6 จัดทำแผนในการนำกิจกรรมการควบคุมนั้นมาใช้ 
3.1.7 นำกิจกรรมการควบคุมไปปฏิบัติและติดตามผล 
 

 

3.2 แนวทางการกำหนดหรือออกแบบระบบการควบคุมภายใน 
 

3.2.1 คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายใน (หน่วยงาน) อยู่ภายใต้การกำกับดูแล
ของคณะกรรมการอำนวยการและคณะทำงานขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในของ ศอ.บต.  ตามคำสั่ง 
ศอ.บต. ที่ 10/2565 โดยมีอำนาจหน้าที่ ดังนี้  

1) คณะกรรมการอำนวยการ มีอำนาจหน้าที่          
(๑) ขับเคลื่อน ควบคุมกำกับ สนับสนุน ประสานงาน และแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆ        

เพ่ือให้การจัดทำระบบการควบคุมภายในของแต่ละหน่วยงาน ภายใต้การดำเนินงาน ของคณะกรรมการเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อยบรรลุเป้าหมายตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 

(๒) พิจารณาให้ความเห็นชอบระบบการควบคุมภายในด้านต่างๆ ของหน่วยงาน 
(3) พิจารณาผลการตรวจสอบประเมินผลการวางระบบควบคุมภายใน นำเสนอ

เลขาธิการ ศอ.บต. อนุมัติใช้เป็นแนวทางการวางระบบควบคุมภายในของ ศอ.บต. 
(4) จัดทำคู่มือแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายในของ ศอ.บต. 
(5) ดำเนินการติดตามและเชิญประชุมคณะทำงานและดำเนินการอื่นๆ ตามท่ีเลขาธิการ 

ศอ.บต. มอบหมายหรือสั่งการ 

2) คณะทำงานขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายใน มีอำนาจหน้าที ่
(1) ศึกษาและประเมินสภาพปัญหาการดำเนินงานของ ศอ.บต. ตามองค์ประกอบ             

การควบคุมภายใน ได้แก่ สภาพแวดล้อมของการควบคุม การประเมินความเสี ่ยง กิจกรรมการควบคุม 
สารสนเทศและการสื่อสาร การติดตามและประเมินผล  

(2 )  วางระบบการควบค ุมภายในของ ศอ.บต. ให ้ เป ็นไปตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์การตรวจสอบภายใน สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

(3) พัฒนาระบบควบคุมภายใน ให้มีความเหมาะสมกับบริบทของ ศอ.บต. และ
นำเสนอเลขาธิการ ศอ.บต. อนุมัติใช้ระบบควบคุมภายในต่อไป  

(4) รวบรวมข ้อม ูลผลการวางระบบควบคุมภายในของหน่วยงาน รายงาน
คณะกรรมการอำนวยการ 

(5) จัดทำรายงานระบบการควบคุมภายในของ ศอ.บต. ส่งกระทรวงการคลัง 
(6) กำหนดแนวทางการประเมินผลการควบคุมภายในในภาพรวมของ ศอ.บต. 
(7) ประเมินผลการควบคุมภายในและจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน      

ของ ศอ.บต. 
(8) ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามท่ีคณะกรรมการอำนวยการมอบหมาย 
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3) คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในของหน่วยงาน  
(1) แต่งตั้งและทบทวนคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายใน

ของหน่วยงาน 
(2) ประสานงานกับหน่วยงานย่อย เพื่อจัดทำ Flow chart ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

และควบคุมความเสี่ยงของทุกกระบวนงานที่รับผิดชอบ 
(3) ชี้แจงทำความเข้าใจ เพื่อให้ทุกหน่วยงานย่อยวิเคราะห์ ประเมิน และทบทวน    

ความเสี่ยงของการดำเนินงานความเสี่ยงที่มีอยู่หรือที่อาจจะเกิดขึ้น   
(4) ประสานงานกับหน่วยงานย่อย เพ่ือดำเนินการพัฒนาคุณภาพข้ันตอนกระบวนการ

ปฏิบัติงานการควบคุมความเสีย่งให้มีประสิทธภิาพ ประสิทธผิล ค้นหาวิธีการควบคุมที่เหมาะสม และจัดทำรายงาน
การติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดก่อน (แบบติดตาม ปค.5)   

(5) ประสานงานกับหน่วยงานย่อย ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(แบบประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายใน) และสรุปเป็น แบบ ปค.4 และวิเคราะห์ความเสี่ยงของกิจกรรม     
ที่อยู่ในระดับสูงและสูงมาก จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ปค.5) 

(6) รวบรวมข้อมูลของหน่วยงาน ตามข้อ (3) (4) และ (5) เพื ่อจัดทำรายงาน           
การควบคุมภายในภาพรวมของหน่วยงาน (ปค.4 และ ปค.5) เสนอผู้บริหารของหน่วยงานลงนามในหนังสือรับรอง             
การประเมินผลการควบคุมภายใน (ปค.1) 

(7) รายงานคณะทำงานขับเคลื่อนระบบควบคุมภายในของ ศอ.บต. ตามที่กำหนด   
(ตามข้อ 6)  

3.2.2 การกำหนดระบบการควบคุมภายในของ ศอ.บต. การกำหนดหรือออกแบบระบบ     
การควบคุมภายในของ ศอ.บต. เป็นไปตามกรอบ COSO 2013 และหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และประกอบด้วย   
การควบคุมทั้ง 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ว่ามีอยู่จริงและทำหน้าที่ได้จริง โดยประเมินตนเองจากแบบ
ประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายใน  

3.2.3 เงื่อนไขการควบคุมภายใน  
 การควบคุมภายในที่มีประสิทธิผลจะสร้างความเชื่อมั่นในระดับสมเหตุสมผลในการ

บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือหากไม่บรรลุวัตถุประสงค์ก็ต้องสามารถลดความเสี ่ยงให้อยู่ในระดับ            
ที่ยอมรับได้ โดยเงื่อนไขของการควบคุมภายในที่ประสิทธิผลมี 2 เงื่อนไขที่สำคัญ คือ องค์ประกอบแต่ละ
องค์ประกอบ และหลักการแต่ละหลักการต้องมีอยู่จริง (Present : P) และต้องทำหน้าที่ (Functioing : F) ได้จริง 

1) การมีอยู่จริง ( Present : P) หมายถึง การพิจารณาว่าองค์ประกอบและหลักการ             
ที่เกี่ยวข้องมีอยู่จริงทั้งในขณะการออกแบบ (Design) และการนำไปใช้ (Implementation) ในระบบการควบคุม
ภายใน 

2) ทำหน้าที่ได้จริง (Functioing : F) หมายถึง การพิจารณาว่าองค์ประกอบและหลักการ    
ที่เก่ียวข้องยังคงมีอยู่ในการจัดการ และใช้ในการปฏิบัติงานจริง หรือการทำหน้าที่ในการลดหรือป้องกันความเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ได้จริง 

องค์ประกอบการควบคุมทั้ง 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ต้องทำงานอย่างบูรณาการ
ร่วมกัน ทำให้ไม่มีข้อบกพร่องหรือมีแต่เป็นข้อบกพร่องที่ไม่ส่งผลกระทบที่ร้ายแรง  อยู่ในระดับความเสี่ยง        
ที่องค์กรยอมรับได ้

 
 

/บทที่ 4... 
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บทท่ี 4 
การติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

 
 

ระบบการควบคุมภายในถึงแม้จะกำหนดไว้อย่างดี เมื่อระยะเวลาผ่านไปความมีประสิทธิภาพ     
และประสิทธิผลของมาตรการควบคุมด้านต่างๆ ที ่กำหนดไว้อาจเปลี ่ยนแปลง เนื ่องจากสภาพแวดล้อม         
ทั้งภายในและภายนอกเปลี่ยนแปลงไป การติดตามประเมินผลการควบคุมภายในจะทำให้เกิดความมั่นใจว่า
ระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ ยังคงสามารถป้องกันหรือลดความเส่ียงตามสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได ้หรือจำเป็นต้องปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอตามสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

 
4.1 การดำเนินการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน  
 

การติดตามประเมินผลมี 2 ลักษณะ คือ การติดตามผลการควบคุมในระหว่างการปฎิบัติงาน     
หรือการติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื ่องและการประเมินผลการควบคุมเป็นรายครั ้ง ซึ ่งประกอบด้วย          
การประเมินผลควบคุมด้วยตนเอง และการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ 

4.1.1 การติดตามผลในระหว่างการปฎิบัติงาน (Ongoing Evaluation) เป็นกิจกรรมที่รวมอยู่กับ     
การบริหารจัดการและการควบคุมดูแลการปฎิบัติงานตามปกติประจำวันของแต่ละส่วนงานย่อย  ฝ่ายบริหาร 
และบุคลากรทุกระดับต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันในการจัดให้มีกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายในของหน่วยงานตนเอง 

4.1.2 การประเมินผลเป็นรายครั้ง (Separate Evaluation) มีประโยชน์ในการเน้นไปที่ประสิทธิผล   
ของการควบคุมภายในโดยตรง ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง  

1) ขอบเขตและความถี่ของการประเมิน ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานในแต่ละหน่วยงานย่อย 
ประเมินผลของตนเอง โดยพิจารณาถึงความมีประสิทธิผลของการควบคุมในกิจกรรมที่ตนรับผิดชอบ รวมทั้ง
หน่วยงานตรวจสอบซึ่งถือเป็นหน่วยงานอิสระ ควรประเมินผลการควบคุมภายในขององค์กร โดยถือเป็น     
ส่วนหนึ่งของการปฎิบัติหน้าที่ตามปกติหรือประเมินการควบคุมภายในตามที่ได้รับมอบหมายจากผู ้บริหาร           
ซึ่งผู ้บริหารอาจใช้ทั้งการประเมินจากภายในองค์กรและการประเมินจากภายนอกองค์กรโดยผู้ตรวจสอบ
ภายนอก  

2) วิธีการประเมิน เป็นไปตามรูปแบบของการประเมิน โดยผู้ประเมินต้องทำความเข้าใจ
ภารกิจหลักวัตถุประสงค์ขององค์กรรวมทั้งพิจารณาถึงการปฎิบัติจริงเปรียบเทียบกับรูปแบบการควบคุมภายใน 
ที่กำหนดหรือออกแบบไว้ และพิจารณาจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงแก้ไข วิธีการปรับปรุงการควบคุมที่เหมาะสม 
จะช่วยให้มีการเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด เครื่องมือการประเมินผล 
เช่น ผังแสดงขั้นตอนการดำเนินงาน แผนการดำเนินงาน แบบสอบถามการควบคุมภายใน  

3) การทดสอบการควบคุม สามารถทำได้ทั้งการประเมินผลแบบต่อเนื่องและการประเมินผล  
เป็นรายครั้ง เช่น การสอบทานรายการต่างๆ การทดสอบการปฏิบัติงาน ทดสอบระบบการปฎิบัติการ การสอบถาม
บุคคลที่เหมาะสม เป็นต้น ผลการทดสอบนี้จะได้รับการสอบทานโดยฝ่ายบริหารเพื่อประเมินความสำคัญของ
ข้อบกพร่องที่พบและจัดทำแผนการปรับปรุงแก้ไข และติดตามผลการปรับปรุงแก้ไขตามแผน เพื่อให้มั่นใจว่า
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว 

 
/4.3 การวาง... 
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 4.2 การวางแผนและการดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน 
 
มาตรฐานการควบคุมภายใน กำหนดให้องค์กรต่างๆ ต้องจัดให้มีการติดตามประเมินผล       

การควบคุมภายในทั้งระหว่างการปฏิบัติงาน และการประเมินผลการควบคุมภายในเป็นรายครั้งเพ่ือให้มั่นใจว่า
การควบคุมภายในได้รับการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปรวมทั้งการควบคุมภายใน
ดำเนินไปอย่างมีประสิทธิผล โดย ศอ.บต. ต้องประเมินการควบคุมภายในและรายงานต่อกระทรวงการคลัง     
ปีละหนึ่งครั้ง  

4.2.1 การประเมินผลระดับองค์กร การควบคุมภายในควรใช้ผลการประเมินระดับหน่วยงาน      
ในการสรุปเป็นการควบคุมภายในระดับองค์กร  

4.2.2 การประเมินผลระดับหน่วยงาน เป็นการประเมินผลกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงานอย่างน้อย
ปีละครั้ง เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบในระดับหน่วยงานต่างๆ ตามบทบาทหน้าที่มีความมั่นใจเกี่ยวกับประสิทธิผลของ     
การควบคุมภายในของกิจกรรมที่ถูกประเมินอย่างต่อเนื ่อง  ในการประเมินผลการควบคุมภายในระดับ
หน่วยงาน หน่วยงานรับผิดชอบในการพิจารณาประสิทธิผลของ 5 องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ซึ่งจะทำ
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของระดับต่างๆ ภายในองค์กร  

 
4.3 กระบวนการวางแผนและดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน 
 

 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 4-1 การวางแผนการดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน 
 

4.3.1 การกำหนดผู้ร ับผ ิดชอบ การประเมินการควบคุมภายในของ ศอ.บต. อยู ่ภายใต้                
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการอำนวยการและคณะทำงานขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในของ ศอ.บต. 
ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนจากทุกหน่วยงานภายใน ศอ.บต. และมีกลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร เป็นเลขานุการ
และคณะกรรมการ 

4.3.2 การกำหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ของการประเมิน ศอ.บต. กำหนดขอบเขต          
การประเมินไว้ว่า จะประเมินผลระบบการควบคุมภายในทุกระบบทั่วทั้งองค์กร โดยมีวัตถุประสงค์จะประเมิน
เพ่ือให้ทราบถึงการปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับ การปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดขึ้น ซึ่งเป็น  
ส่วนหนึ่งของ 17 หลักการ ตามแนวทาง COSO โดยกลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร (เลขานุการฯ) ทบทวน
ประเด็นการประเมินให้มีความครบถ้วนเหมาะสม เสนอต่อคณะทำงานขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในฯ 

4.3.3 ศึกษาและทำความเข้าใจโครงสร้างการควบคุมภายใน โดยกำหนดให้คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายใน (หน่วยงาน) เป็นผู้ประเมินตนเอง ซึ่งผู้ประเมินต้องศึกษาทำความเข้าใจ
โครงสร้างการควบคุมภายในรวมทั้งวัตถุประสงค์ วิธีการ และรูปแบบของระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่แล้ว 
พิจารณาว่า  การทำงานจริงทำอย่างไร โดยอาจใช้วิธีการต่าง ๆ เช่น ดูผลการดำเนินงานในอดีตถึงปัจจุบัน การ
บรรลุตัวชี้วัด สถิติท่ีเกี่ยวข้องการสอบถาม สัมภาษณ์ ประชุม ปรึกษา ศึกษาเอกสารคู่มือปฏิบัติงาน เป็นต้น 

 
/4.3.4 จัดทำ... 

กำหนดขอบเขต
และ
วัตถุประสงค์
ของการประเมิน 

ศึกษาและทำ
ความเข้าใจ
โครงสร้าง  
การควบคุม
ภายใน 

จัดทำ    
แผน      
การ

ประเมินผล 

ดำเนินการ
ประมินผล
การควบคุม
ภายใน 

สรุปผลการ
ประเมินและ
จัดทำเอกสาร
การประเมิน 

กำหนด
ผู้รับผิดชอบ 
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4.3.4 จัดทำแผนการประเมินผล กำหนดรายละเอียดต่างๆ เพื่อให้การดำเนินการประเมินผล
เป็นไปอย่างมีระบบขั้นตอน โดยกำหนดรายละเอียดการประเมิน คือ วัตถุประสงค์ ขอบเขต ระยะเวลา            
ผู้ประเมินหลัก วิธีการประเมิน อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน เมื่อจัดทำแผนการประเมินเสร็จแล้ว   
อาจให้มีการประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อขอความเห็นเกี่ยวกับแผนและควรประชุมชี้แจงแผน เพื่อทำความเข้าใจ        
ที่ถูกต้องตรงกัน 

4.3.5 ดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุม
ภายในฯ (หน่วยงาน) จะต้องดำเนินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self Assessment : CSA) เป็นกระบวนการ
สร้างความรับผิดชอบในการควบคุมภายในให้แก่ทุกคนที ่เป็นเจ้าของงาน โดยนำกระบวนการปฏิบัติงาน           
กับวัตถุประสงค์ของงานนั้นมาเชื่อมโยงกัน แล้วทำการระบุการควบคุมภายในที่มีอยู่ของงานนั้น และประเมิน
ความเสี่ยงที่มีอยู่ ทำให้ผู้ปฏิบัติมีความเข้าใจอย่างถ่องแท้ถึงกระบวนการทำงานและวัตถุประสงค์ของงานนั้นๆ 
เข้าใจถึงความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของงานสามารถกำหนดการควบคุมภายในที่จำเป็น       
เพื่อลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และสามารถกำหนดแผนปฏิบัติเพื่อปรับปรุงการควบคุมภายใน        
ให้เหมาะสม 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4-2 การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (CSA) 
 

 
/4.3.6 ขั้นตอน... 

คณะกรรมการฯ 
(หน่วยงาน)

ประเมิน      
การควบคุม   
ด้วยตนเอง 

 

แผนปรับปรุง
การควบคุม 

 
 

ปัจจัยเสี่ยง        
ที่ยังมีอยู่ 

 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

 

กิจกรรม     
การควบคุม    

ที่มีอยู่ 

 

วัตถุประสงค์   
ของงาน 
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4.3.6 ขั้นตอนการประเมินผลการควบคุมภายใน 
1) ประชุมคณะทำงานขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในฯ เพื่อการปฏิบัติตามแผน 

การปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดก่อน (แบบติดตาม ปค.5) และหลังจากนั้นคณะกรรมการขับเคลื่อนระบบ
การควบคุมภายในฯ (หน่วยงาน) จัดประชุมร่วมกับผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของตน 

2) กำหนดกระบวนการของงานต่าง ๆ ในความรับผิดชอบของหน่วยงาน เพ่ือทำความเข้าใจ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกระบวนการของกิจกรรม/งาน โดยกำหนดงานที่ปฏิบัติในหน่วยงานออกเป็น
กิจกรรม ทำความเข้าใจวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจกรรมนั้น และสอบทานขั้นตอนและวิธีปฏิบัติ   
ตามกระบวนการปฏิบัติงานของกิจกรรม 

3) จัดเตรียมเครื่องมือการประเมิน ผู้ประเมินควรจัดเตรียมเครื่องมือการประเมินผล             
การควบคุมภายใน เช่น ตารางกิจกรรมที่ควรปฏิบัติ แบบสอบถามกี่ยวกับการควบคุมภายใน แบบประเมิน
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน เป็นต้น 

4) ดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน 
ระดับหน่วยงาน 
- คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในฯ (หน่วยงาน) ทำการประเมิน       

การมีอยู่และความเหมาะสมของ 5 องค์ประกอบของการควบคุมภายใน (ปค.4) และการบรรลุวัตถุประสงค์     
ของการควบคุมภายในของกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน โดยใช้แบบประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายใน
ประเมินตนเอง ทดสอบการมีอยู่จริงและการปฏิบัติงานจริงของระบบการควบคุมภายใน โดยอาจใช้วิธีสอบถาม 
หรือสัมภาษณ์ ผู้ปฏิบัติงานจริงและผู้เกี่ยวข้อง รวมทั้งตรวจสอบเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง การปฏิบัติงานของ
กิจกรรมนั้น ๆ แล้วบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

- คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในฯ (หน่วยงาน) ร่วมกันประเมิน
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์ของกิจกรรมต่างๆ โดยใช้แบบรายงานการประเมินผล
การควบคุมภายใน (ปค.5) และรายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน    
ของงวดก่อน (แบบติดตาม ปค.5) 

ระดับองค์กร 
- กลุ ่มงานพัฒนาระบบบริหาร รวบรวมผลการประเมินระดับหน่วยงาน เพื่อสรุป

ประสิทธิผลของการควบคุมภายในระดับองค์กร และประเมินกิจกรรมซึ่งมีผลสำคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์
ตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม โดยประสานงานกับผู้รับผิดชอบเพื่อประเมินเพิ่มเติมจากขั้นตอนข้างต้น 

4.3.7 สรุปผลการประเมินและจัดทำเอกสารการประเมิน 
ระดับหน่วยงาน 
- คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในฯ (หน่วยงาน) สรุปผลการประเมิน

การควบคุมด้วยตนเอง และนำข้อมูลมาสรุปผลจัดทำรายงานของหน่วยงาน (ปค.5) โดยวิเคราะห์ความมีอยู่ 
ความเพียงพอ และประสิทธิผลของการควบคุมภายในระบุและเสนอมาตรการปรับปรุงแก้ไขตามความเหมาะสม
และความจำเป็น โดยบันทึกในรูปแบบที่กระทรวงการคลังกำหนดขึ้น (ปค.1 ปค.4 ปค.5) โดยหน่วยงานที่ประเมิน
ส่งสำเนาผลการประเมินให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เพ่ือสรุปผลและติดตามอย่างต่อเนื่องต่อไป 

ระดับองค์กร 
- ผลการประเมินระดับองค์กร เป็นการนำผลสรุปจากการประเมินผลการควบคุม

ภายในระดับหน่วยงาน โดยมีแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับองค์กร รายงานต่อ
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ดังนี้ 

 
/1) หนังสือ... 
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1) หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 3) 
2) รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) 
3) รายงานประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) 
4) รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู ้ตรวจสอบภายใน       

(แบบ ปค. 6) 
                                                                                                           

4.4 กรอบระยะเวลาในการประเมินผลการควบคุมภายใน              
 
 แบ่งเป็น 2 ช่วง ดังนี้ 
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

/บทที่ 5... 

ช่วงที่ 1 รอบ 6 เดือน (เมษายน)  

โดย คณะทำงานขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายใน
ของ ศอ.บต. มีเครื่องมือในการติดตาม คือ 
1. แบบประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายใน 
2.แบบรายงานผลการติดตามการปฏิบัติ       
ตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน      
(แบบติดตาม ปค. 5) 
 

ติดตามประเมินผลจาก  
1. รายงานการประเมินองค์ประกอบของ
การควบคุมภายใน (ปค. 4) ของงวดก่อน 
2.รายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน (ปค. 5) ของหน่วยงาน 
ของงวดก่อน 

โดย กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (เลขานุการ
คณะทำงานขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายใน    
ของ ศอ.บต.) ดำเนินการ ดังนี้ 
1.รวบรวม ปค.1,ปค.4 และปค. 5 จาก
หน่วยงาน 
2.พิจารณากลั่นกรอง 
3.สรุปผลการประเมิน ปค. 4 และ ปค. 5           
ในภาพรวมองค์กร เสนอคณะทำงานขับเคลื่อน
ระบบการควบคุมภายในฯ พิจารณา 
4.ส่งแบบ ปค. 4 และ ปค. 5 ให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในสอบทานตามแบบปค. 6 
5.จัดทำหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุม
ภายในขององค์กรตามแบบ ปค.3  
6.เสนอ ปค.3 ปค.4 และปค.5 เพ่ือให้เลขาธิการ 
ศอ.บต. พิจารณาเห็นชอบและลงนามแจ้ง
กระทรวงการคลัง 

ช่วงที่ 2 รอบ ปีงบประมาณ (กันยายน) 

ประเมินผลจาก  
1. รายงานการประเมินองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายใน (ปค. 4) ของ
หน่วยงาน 
2. รายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน (ปค. 5) ของหน่วยงาน 
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บทที่ 5 
การรายงานการควบคุมภายใน 

 
แนวทางการรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในของ ศอ.บต. ซึ ่งต้องดำเนินการตาม

หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกรควบคุมภายใน สำหรับหน่วยงานของรัฐ  
พ.ศ.2561 ที ่กำหนดให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติเกี ่ยวกับการควบคุมภายในให้เป็นไปตามบทบัญญัติ       
แห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 โดยให้หน่วยงานของรัฐที่ไม่อยู่ภายใต้สังกัด
กระทรวง จัดทำรายงานการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ รายงานไปยังกระทรวงการคลังภายใน     
90 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมาณ 

  
5.1 การจัดทำรายงานควบคุมภายใน          
 
1. หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 3) เป็นการรับรองการประเมินผล

การควบคุมภายใน เพื ่อให้ความมั ่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า  ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์          
ของการควบคุมภายในด้านการดำเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด้านการรายงานที่เกี่ยวกับการเงิน 
และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลาและโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคบัที่
เกี่ยวกับการดำเนินงาน 

2. รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) เป็นการสรุปผลการประเมิน
แต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ 

3. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) เป็นการรายงานการประเมินผล       
การควบคุมภายใน 

4. รายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค. 6) 
เพ่ือรายงานผลการสอบทานการประเมินระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจว่า มีความเพียงพอ    
ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื ่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลัก เกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  
 

บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารและผู้ดำเนินงานระดับต่าง ๆ ตลอดจนการทำรายงานให้เป็นไปตามภาพที่ 5.1 และ 5.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.1 แผนผังแสดงหน้าที่/ผู้รับผิดชอบการควบคุมภายในแต่ละส่วน 

ผู้บริหารสูงสุด มีหน้าที่ 
พิจารณาผลการประเมินระตับองค์กร (ปค.3) 
 

คณะกรรมการฯ/คณะทำงาน 
ระดับองค์กร 
1. อำนวยการและประสานงาน 
2. จัดทำแผนการประเมิน 
3. ติดตามการประเมิน 
4. สรุปภาพรวม 
5. จัดทำรายงานระดับองค์กร 
(ปค. 3, 4, 5) 
 

ผู้ตรวจสอบภายใน 
1. สอบทานการประเมิน 
2. สอบทานรายงาน 
3. จัดทำรายงานแบบ ปค. 6 
 

คณะกรรมการฯ ระดับหน่วยงาน 
1. ประเมินการควบคุมภายใน    
ของหน่วยงาน 
2. จัดทำรายงานระดับหน่วยงาน 
(ปค.1, 4, 5) 
3. ติตตามผลการประเมิน 
4. สรุปผลการประเมิน 
 

 

/การดำเนินการ... 



๒๐ 
 

 5.2 การดำเนินการควบคุมภายในของ ศอ.บต. 
 
การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบที่สอดแทรกอยู ่ในการปฏิบัติงานตามปกติของหน่วยงาน        

เป็นสิ่งที่ต้องมีแผนงาน สามารถปฏิบัติได้อย่างเป็นขั้นเป็นตอนและต่อเนื่อง เกิดขึ้นได้โดยบุคลากรขององค์กร 
โดยคณะกรรมการ/คณะทำงานฯ ฝ่ายบริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ตรวจสอบภายในเป็นผู้มีบทบาทสำคัญ       
ในการทำให้การควบคุมภายในเกิดขึ้นและในแต่ละหน่วยงานควรดำเนินการเป็นมาตรฐานเดียวกัน เพื่อให้
สามารถดำเนินการได้ตามระยะเวลาที่เหมาะสมและวิเคราะห์ผลในภาพรวมอย่างเป็นรูปธรรม กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหารจึงกำหนดปฏิทินการดำเนินการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์การปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ของ ศอ.บต. ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ดังนี้ 

ภาพที่ 5.2 ตารางแสดงปฏิทินการดำเนินการควบคุมภายในของหน่วยงาน  

 
กิจกรรม 

ระยะเวลา 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย ก
ค 

สค กย 

 
1.ทบทวนคำสั่งแต่งต้ัง
คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบ
การควบคุมภายในของหน่วยงาน 

  
1-
30 

        

  

 

2.จัดทำ Flow chart ขั้นตอน    
การปฏิบัติงานและควบคุม    
ความเสี่ยงของทุกกระบวนงาน      
ที่รับผิดชอบ 

  
1-
30 

        

  

 

3.จัดทำรายงานผลการติดตาม   
การปฏิบัติตามแผนการปรับปรุง
การควบคุมภายในของงวดก่อน 
(แบบติดตาม ปค.5) เสนอ
คณะทำงานขับเคลื่อนระบบ   
การควบคุมภายใน 

      1-20     

  

 

4.ทบทวนคำสั่งแต่งต้ัง
คณะกรรมการอำนวยการและ
คณะทำงานขับเคลื่อนระบบ    
การควบคุมภายในของ ศอ.บต.  

      
21 – 
30 

    

  

 

5.ประชุมคณะทำงานขับเคลือ่น
ระบบการควบคุมภายใน           
เพ่ือติดตามการปฏิบัติตาม    
แผนการปรับปรุงการควบคุม
ภายในของงวดก่อน 

      
21 – 
30 

    

  

 

6.จัดทำรายงานการประชุมฯ 
เสนอคณะทำงานขับเคลือ่น       
การควบคุมภายในฯ เพ่ือรับรอง
รายงานการประชุมฯ 

       
1 – 
15 

   

  

 

7.แจ้งหน่วยงานดำเนินการจัดทำ
รายงานการควบคุมภายในตามที่
กำหนด 

          
1 – 
5 

  

 



๒๑ 
 

 
กิจกรรม 

ระยะเวลา 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

8.ประเมินองค์ประกอบของ      
การควบคุมภายใน (ปค.4) และ
จัดทำรายงานการประเมินผล   
การควบคุมภายใน (ปค.5)   
ของหน่วยงานย่อย 

          
1-
15 

 

9.รวบรวมข้อมูลของหน่วยงาน
ย่อย (ปค.4 และ ปค.5) จัดทำ
รายงานการควบคุมภายใน
ภาพรวมของหน่วยงาน      
(ปค.4 และ ปค.5 ภาพรวม  
ของหน่วยงาน) 

          
15-
25 

 

10.จัดทำหนังสือรับรอ      
งการประเมินผลการควบคุม
ภายในของหน่วยงาน                    
เสนอผู้บริหารของหน่วยงาน 
(ปค.1) 

          
26-
31 

 

11.ประชุมคณะทำงาน
ขับเคลื่อนระบบการควบคุม
ภายใน เพ่ือพิจารณา ปค.4 และ       
ปค.5 ภาพรวมของหน่วยงาน 

           
1 – 
15. 

12.จัดทำรายงานการประชุม 
เสนอคณะทำงานขับเคลือ่นการ
ควบคุมภายในฯ เพ่ือรับรอง
รายงานการประชุมฯ 

           
15 
– 

30 

13.แจ้งหน่วยงานดำเนินการ
แก้ไขรายงานการควบคุม     
ภายในฯ ตามมติคณะทำงาน        
ขับเคลื่อนระบบการควบคุม
ภายในฯ 

1 – 
10 

           

14.แก้ไขเอกสารตามมต ิ    
ของคณะทำงานขับเคลื่อน  
ระบบการควบคุมภายใน                 
ส่งกลุม่พัฒนาระบบบริหาร 

1-
15 

           

15.รวบรวม ปค.1 ปค.4 และ 
ปค.5 ของหน่วยงาน 

20 
– 

31 
           

16.จัดเก็บเอกสาร/หลักฐาน
ต่างๆเข้าแฟ้ม โดยเรียง
ตามลำดับเหตุการณ์                        
และเก็บเป็นไฟล์เอกสารทาง
อิเล็กทรอนิกส ์

16-
20 

           

/กิจกรรม... 



๒๒ 
 

 
กิจกรรม 

ระยะเวลา 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

17.จัดทำรายงานการควบคุม
ภายในภาพรวมของ ศอ.บต. 

 
1 – 
15 

          

18.จัดส่งรายงานการควบคุม
ภายในภาพรวมของ ศอ.บต.  
เสนอผู้ตรวจสอบภายใน               
(ปค.4 และ ปค.5) 

 
15 
– 

20 
          

19.ผู้ตรวจสอบภายในสอบทาน
รายงานการควบคุมภายในของ 
ศอ.บต. และจัดทำแบบรายงาน
การสอบทานการประเมินผล    
การควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบ
ภายใน (ปค.6) 

 
21 
– 

30 
          

20.ปรับปรุงรายงานการควบคุม
ภายในภาพรวมของ ศอ.บต.   
ตามความเห็นของผู้ตรวจสอบ
ภายใน 

  
1 – 
10 

         

21.จัดทำหนังสือรับรอง         
การประเมินผลการควบคุมภายใน 
(ปค.3) เสนอเลขาธิการ ศอ.บต. 

  
11 
– 

15 
         

22.จัดส่งรายงานการควบคุม
ภายในภาพรวมของ ศอ.บต. ให้
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

  
15 
– 

20 
         

23.จัดเก็บเอกสาร/หลักฐานต่างๆ
เข้าแฟ้ม โดยเรียงตามลำดับ
เหตุการณ์ และเก็บเป็นไฟล์
เอกสารทางอิเล็กทรอนิกส ์

  
21 
– 

31 
         

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

/ขั้นตอน... 

 

 

ขั้นตอนการจัดวางระบบควบคุมภายในของหน่วยงาน 
 

ขั้นตอนการจัดวางระบบควบคุมภายในขององค์กร 
 



๒๓ 
 

 
 

ขั้นตอนการจัดวางระบบควบคุมภายในของหน่วยงาน 
 

 วัตถุประสงค์  :  เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุวัตถุประสงค์  
ที่กำหนด รายงานทางการเงินถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐาน ดำเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด 
 

 

 

ชื่อผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จุดควบคุมความเสี่ยง เอกสาร 
  1. แต่งตั้งจากบุคลากร       

ทุกกลุ่มงาน                    
2. ผู้บริหารของ
หน่วยงาน เป็นประธาน                              
3. ผอ.กลุ่มอำนวยการฯ     
เป็นเลขานุการฯ                          
4. กำหนดหน้าที่         
ให้ชัดเจน                    
5. คำสั่งต้องเป็นปัจจุบัน 

 - คำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯ 

  1. จัดทำ/ทบทวนให้ครบ            
ทุกกระบวนงาน                    
2. จัดทำให้ถูกต้อง 
ตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมาตรฐาน 
ที่กำหนด                      
3. จัดทำให้แล้วเสร็จ
ตามท่ีกำหนด 

 - Flow chart 
กระบวนงาน 

  1. จัดทำให้ครบ            
ทุกกิจกรรม/โครงการ    
ตาม ปค.5 ของงวดก่อน                                                            
2. ประเมินผลการปฏิบัติ  
ตามกฎหมายระเบียบ 
ข้อบังคับ และมาตรฐาน 
ที่กำหนด                     
3. จัดทำให้แล้วเสร็จ
ตามท่ีกำหนด                           

- แบบติดตาม   
ปค.5               
- Power point 
พร้อมเอกสาร
นำเสนอ
คณะทำงาน
ขับเคลื่อนระบบ
ควบคุมภายในฯ  

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนระบบ
ควบคุมภายในฯ 

1. ทบทวนคำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบ    

การควบคุมภายใน  

2. จัดทำ/ทบทวน Flow chart            
ขั้นตอนการปฏิบัติงานและควบคุม

ความเสี่ยงของทุกกระบวนงาน      
ที่รับผิดชอบ 

ผู้รับผิดชอบงาน 

3. จัดทำรายงานผลการติดตาม 
การปฏิบัติตามแผนการปรับปรุง
การควบคุมภายในของงวดก่อน 

(แบบติดตาม ปค.5 ของหน่วยงาน)                  
เสนอคณะทำงานขับเคลื่อน    
ระบบการควบคุมภายในฯ 

 

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนระบบ

การควบคุม
ภายในฯ 



๒๔ 
 

 

 

 

ชื่อผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จุดควบคุมความเสี่ยง เอกสาร 

 

 

 

 

 

 

 

1.ประเมินและสรุปผล     
การประเมินให้ครบ 
ทั้ง 5 องค์ประกอบ          
2.จัดทำให้ครบ        
ทุกหน่วยงาน                     
3.จัดทำให้แล้วเสร็จ
ตามท่ีกำหนด 

1.แบบประเมิน
ประสิทธิผล       
การควบคุม
ภายใน            
2.แบบรายงาน   
การประเมิน
องค์ประกอบ  
ของการควบคุม
ภายใน (ปค.4) 

  1.สรุปความเสี่ยงที่มีอยู่ 
ซึ่งมีผลกระทบต่อ   
การบรรลุวัตถุประสงค์
ของกิจกรรม/โครงการ           
2.จัดทำให้ครบ           
ทุกกลุ่มงาน                           
3.จัดทำให้แล้วเสร็จ
ตามท่ีกำหนด 

 

1.แบบ ปค.5   
2.ผลการติดตาม 
ปค.5 ของ
คณะทำงาน
ขับเคลื่อนระบบ
การควบคุม
ภายใน   

  1.ประเมินจาก ปค.4 
และ ปค.5 และแบบ
ประเมินประสิทธิผลฯ
แบบติดตาม ปค.5  
ของทุกหน่วยงานย่อย                 
2.สรุป ปค. 4 ให้ครบ
ทั้ง 5 องค์ประกอบ                     
3.สรุป ปค.5 จาก 
ความเสี่ยงของกิจกรรม
ในระดับสูงหรือสูงมาก
ที่ไม่บรรลุวัตถุประสงค์      
ของกิจกรรม/โครงการ    
4.จัดทำให้แล้วเสร็จ
ตามท่ีกำหนด 

- แบบ ปค.4 
และ แบบ ปค.5 
ภาพรวมของ
หน่วยงาน   

5. จัดทำรายงานการประเมินผล     
การควบคุมภายใน               

(แบบ ปค.5 ของหน่วยงานย่อย) 

6. รวบรวมข้อมูล                         
ของหน่วยงานย่อย                   
เพื่อจัดทำรายงาน                      

การควบคุมภายในภาพรวม           
ของหน่วยงาน                              

(ปค.4 และ ปค.5 ภาพรวม       
ของหน่วยงาน) 

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนระบบ

การควบคุม
ภายในฯ 

4. ประเมินองค์ประกอบ         
ของการควบคุมภายใน          
และสรุปเป็นแบบ ปค.4             

(หน่วยงานย่อย) 

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนระบบ

การควบคุม
ภายในฯ 

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนระบบ

การควบคุม
ภายในฯ 



๒๕ 
 

 

ชื่อผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จุดควบคุมความเสี่ยง เอกสาร 

  1.พิจารณา          
ความถูกต้อง ครบถ้วน
ของเอกสาร                    
2.ดำเนินการตาม
รูปแบบที่กำหนด     
3.จัดทำให้แล้วเสร็จ
ตามท่ีกำหนด 

 

- ปค.1 ปค.4 
และ ปค.5             
- Power point 
พร้อมเอกสาร
นำเสนอ
คณะทำงาน
ขับเคลื่อนระบบ
ควบคุมภายใน 

  1. พิจารณา          
ความถูกต้อง 
เหมาะสมของเอกสาร                
2. ลงนามในแบบต่างๆ 
ให้ครบถ้วนภายใน 2 
วันทำการ 

- ปค.1 ปค.4 
และ ปค.5              

  1. พิจารณา       
ความถูกต้อง ครบถ้วน
เหมาะสมของเอกสาร                 
2.ส่งตามเวลา         
ที่กำหนด   

- ปค.1 ปค.4 
และ ปค.5              

  1. รวบรวมเอกสาร 
อย่างเป็นระบบ        
2. ดำเนินการจัดเก็บ 
โดยเรียงตามลำดับ    
3. จัดเก็บไฟล์เอกสาร 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
รวมทั้งสำรองข้อมูล
เพ่ือป้องกัน        
ความเสียหาย  

- ปค.4 ปค.5  
แบบประเมิน
ประสิทธิผลฯ 
และแบบติดตาม 
ปค.5 ของ       
หน่วยงานย่อย                  
- ปค.4 และ       
ปค.5 ภาพรวม              
- ปค.1                 
- เอกสาร               
ที่เก่ียวข้อง 

 

7. จัดทำหนังสือรับรอง             
การประเมินผลการควบคุมภายใน

ของสำนัก/กอง/สถาบัน                
และหน่วยงานขึ้นตรง            

(แบบปค.1)                 
  

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนระบบ

การควบคุม
ภายในฯ 

 

9.แก้ไขเอกสารตามมติ           
ของคณะทำงานขับเคลื่อนระบบ      

การควบคุมภายในฯ                   
ส่งกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร          

  

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนระบบ

การควบคุม
ภายในฯ 

ผู้บริหาร        
ของหน่วยงาน 

8. พิจารณาลงนาม 
ในแบบ ปค. 4 ปค.5  

ในภาพรวม            
ของหน่วยงาน 
และ ปค. 1  

    

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนระบบ

การควบคุม
ภายในฯ 

10. จัดเก็บสำเนาเอกสาร 
หลักฐานต่างๆ เข้าแฟ้ม  

โดยเรียงตามลำดับเหตุการณ์ 
และเก็บเป็นไฟล์เอกสาร

ทางงอิเล็กทรอทิกส์ 



๒๖ 
 

 

ขั้นตอนการจัดวางระบบควบคุมภายในขององค์กร 
 

 วัตถุประสงค์  : เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุวัตถุประสงค์  
ที่กำหนด รายงานทางการเงินถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐาน ดำเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด   

ชื่อผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จุดควบคุมความเสี่ยง เอกสาร 

  1. ทั้งสองคณะต้อง       
ไม่มีชื่อซ้ำกัน             
2. แต่งตั้งจาก
บุคลากรทุกกลุ่มงาน              
3. กำหนดหน้าที่        
ให้ชัดเจน                 
4. คำสั่งต้องเป็น
ปัจจุบัน 

 

 

- คำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯ 

  1.จัดประชุมตาม
ระยะเวลาที่กำหนด  
2.คณะทำงาน/ตัวแทน
เข้าร่วมประชุมครบ 
ทุกหน่วยงาน 

 

 

- เอกสาร
เกี่ยวกับการจัด
ประชุม 

 

 

 

  1.จัดทำรายงานฯ           
ให้แล้วเสร็จตาม           
ที่กำหนด               
2.จัดทำให้ถูกต้อง   
ตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และ
มาตรฐานที่กำหนด 

 

 

1.รายงาน    
การประชุมฯ                      
2.แบบรับรอง      
การประชุมฯ         
3.รายงาน    
การประชุม        
(แก้ไข-ถ้ามี)             
4.บันทึกฯ แจ้ง
คณะทำงาน ฯ  

 

       

 

2. ประชุมคณะทำงานขับเคลื่อน
ระบบการควบคุมภายในฯ        

เพื่อติดตามการปฏิบัติ            
ตามแผนการปรับปรุง             

การควบคุมภายในของงวดก่อน  

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 

1. ทบทวนคำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการอำนวยการ      

และคณะทำงานขับเคลื่อนระบบ    
การควบคุมภายในของ ศอ.บต.  

3. จัดทำรายงานการประชุม      
เสนอคณะทำงานขับเคลื่อนระบบ         
การควบคุมภายใน เพื่อรับรอง         

รายงานการประชุมฯ 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 



๒๗ 
 

ชื่อผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จุดควบคุมความเสี่ยง เอกสาร 

  1.พิจารณาความ
ถูกต้อง เหมาะสม      
2.ลงนามครบถ้วน  
ทุกหน่วยงาน          
3.ส่งกลับไปยัง     
กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหารภายในเวลา        
ที่กำหนด 

 

1.แบบรับรอง
รายงาน       
การประชุมฯ         
2. บันทึกแจ้ง
คณะทำงาน
ขับเคลื่อนระบบ
การควบคุม
ภายในฯ 

  1.จัดส่งหนังสือและ
เอกสารแจ้งครบ     
ทุกหน่วยงาน          
2. ส่งหนังสือแจ้ง   
ก่อนการประชุม   
อย่างน้อย 3 วัน        
ทำการ 

1.บันทึก      
แจ้งเวียน             
2. แบบ ปค.1 
ปค.4 ปค.5  
แบบประเมิน
ประสิทธิผล       
การควบคุม
ภายใน และ
เอกสารที่
เกี่ยวข้อง       

  

 

 

1.จัดประชุมตาม
ระยะเวลาที่กำหนด   
2.คณะทำงาน/ตัวแทน
นำเสนอการประเมินผล
การควบคุมภายใน   
ปค.4 และ ปค.5 
ภาพรวมของหน่วยงาน 
ครบทุกหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

- เอกสารเกี่ยวกับ
การจัดประชุม            
-ปค.4 และ    
ปค.5 ภาพรวม
ของหน่วยงาน 

คณะทำงาน
ขับเคล่ือนระบบ

การควบคุม
ภายในฯ 

4. พิจารณาลงนาม 
ในแบบรับรอง 

รายงานการประชุมฯ 

5. แจ้งหน่วยงาน                    
ดำเนินการจัดทำรายงาน           

การควบคุมภายใน 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 

6. ประชุมคณะทำงานขับเคลื่อน
ระบบการควบคุมภายในฯ        
เพื่อพิจารณา ปค.4 ปค.5       
ภาพรวมของหน่วยงาน 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 



๒๘ 
 

ชื่อผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จุดควบคุมความเสี่ยง ระยะเวลา 

  

 

1.จัดทำรายงานฯ    
ให้แล้วเสร็จตามท่ี
กำหนด                
2.จัดทำให้ถูกต้อง    
ตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และ
มาตรฐานที่กำหนด 

 

 

1.รายงาน     
การประชุม                      
2.แบบรับรอง      
การประชุมฯ         
3.รายงาน        
การประชุม        
(แก้ไข-ถ้ามี)             
4.บันทึกฯ แจ้ง
คณะทำงาน ฯ        

 

  1.พิจารณาความ
ถูกต้อง เหมาะสม      
2.ลงนามครบถ้วน  
ทุกหน่วยงาน         
3.ส่งกลับไปยังกลุ่ม
พัฒนาระบบบริหาร
ภายในเวลาที่กำหนด 

 

1.แบบรับรอง
รายงาน       
การประชุมฯ        
2. บันทึกแจ้ง
คณะทำงาน
ขับเคลื่อนระบบ
การควบคุม
ภายในฯ 

 

 

 

 

 

1.จัดส่งหนังสือและ
เอกสารแจ้งครบ     
ทุกหน่วยงาน           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.บันทึก      
แจ้งเวียน             
2.รายงาน      
การประชุมฯ 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 

7. จัดทำรายงานการประชุม     
เสนอคณะทำงานขับเคลื่อน       
ระบบการควบคุมภายในฯ         

เพื่อรับรองรายงานการประชุมฯ 

คณะทำงาน
ขับเคลื่อนระบบ

การควบคุม
ภายในฯ 

8. พิจารณาลงนาม 
ในแบบรับรอง 

รายงานการประชุมฯ 

9. แจ้งหน่วยงานดำเนินการ       
ปรับปรุงรายงานการควบคุมภายใน 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 



๒๙ 
 

 

 

ชื่อผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จุดควบคุมความเสี่ยง เอกสาร 

 

 1.เอกสารครบถ้วน
ตามท่ีกำหนด               
2. รวบรวมเอกสาร
ครบทุกหน่วยงาน                  
3.จัดทำให้แล้วเสร็จ
ภายในเวลาที่กำหนด 

 

 

1.ปค.1 ปค.4 
และปค.5 ของ
หน่วยงาน       
2.ปค.4 และปค.
5 ภาพรวมของ 
ศอ.บต.                   

  1.พิจารณา          
ความถูกต้อง ครบถ้วน
ของเอกสาร                    
2.จัดทำให้แล้วเสร็จ
ภายในเวลาที่กำหนด 

 

- ปค.1 ปค.4 
และ ปค.5              

  1.ตรวจสอบ          
ความถูกต้อง                             
2.ดำเนินการให้แล้ว
เสร็จภายใน 10 วัน   
นับแต่วันที่ได้รับ
รายงาน                 
3.ลงลายมือชื่อ       
วันเดือนปี ให้ครบถ้วน 

 

1.ตรวจสอบ          
ความถูกต้อง            
2.จัดทำให้แล้วเสร็จ
ภายในเวลาที่กำหนด                             

-บันทึกนำส่ง   
ปค.4 และ     
ปค.5 ภาพรวม
ของ ศอ.บต. 

 

 

 

 

-ปค.4 และ     
ปค.5 ภาพรวม
ของ ศอ.บต. 

 
    

10. รวบรวม ปค.1 ปค.4      
และ ปค.5 ของทุกหน่วยงาน     

จัดทำรายงานการควบคุมภายใน
ภาพรวมของ ศอ.บต. 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 

 

11. จัดส่งรายงานควบคุมภายใน      
(ปค.4 และ ปค.5             

ภาพรวมของ ศอ.บต.) 
 เสนอผู้ตรวจสอบภายใน 

  

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 

 

12. สอบทาน แบบ ปค.4          
และ ปค.5 ภาพรวมของ ศอ.บต. 

และจัดทำแบบรายงานการสอบทาน    
การประเมินผลการควบคุมภายใน

ของผู้ตรวจสอบภายใน               
(แบบ ปค.6)  

  

ผู้ตรวจสอบ
ภายใน 

13. ปรับปรุงรายงานควบคุม
ภายใน (ปค.4 และ ปค.5             
ภาพรวมของ ศอ.บต.) 
 ตามความเห็นของ                         
ผู้ตรวจสอบภายใน 

 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 



๓๐ 
 

ชื่อผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จุดควบคุมความเสี่ยง เอกสาร 

 

 1.เอกสารครบถ้วน
ตามท่ีกำหนด               
2.จัดทำให้แล้วเสร็จ
ภายในเวลาที่กำหนด 

 

 

 

 

1. ปค.4 ปค.5 
ภาพรวมของ
ศอ.บต. ปค.6 
และ ปค.3                 

 
 

 

 

 

 

 

1.พิจารณาความ
ถูกต้อง เหมาะสม     
2. ลงนามในแบบต่างๆ 
ให้ครบถ้วนภายใน     
5 วันทำการ 

 

 

 

 

1. ปค.4 ปค.5 
ภาพรวมของ 
ศอ.บต. ปค.6 
และ ปค.3                 

 
 

1.เอกสารครบถ้วน
ตามข้อกำหนดของ
กระทรวงการคลัง     
2.จัดส่งรายงาน         
การควบคุมภายใน
ภาพรวมของ ศอ.บต. 
ภายใน 3 วันทำการ 
นับแต่เลขาธิการ 
ศอ.บต. ลงนาม 

-ปค.3 ปค.4 ปค.
5 และ ปค.6 

  

 

 

 

 

 

1.รวบรวมเอกสาร
อย่างเป็นระบบ        
2.จัดเก็บไฟล์เอกสาร
ทางอิเล็กทรอนิกส์
รวมทั้งสำรองข้อมูลไว้ 

1.แฟ้มเอกสาร
การควบคุม
ภายใน            
2.ไฟล์เอกสาร
การควบคุม
ภายใน 

14. จัดเก็บสำเนาเอกสาร 
หลักฐานต่างๆ เข้าแฟ้ม  

โดยเรียงตามลำดับเหตุการณ์ 
และเก็บเป็นไฟล์เอกสาร       

ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

 

13. รวบรวม ปค.4 ปค.5       
และ ปค.6 และจัดทำหนังสือ

รับรองการประเมินผล              
การควบคุมภายใน (ปค.3)          
เสนอเลขาธิการ ศอ.บต. 

 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 

เลขาธิการ 
ศอ.บต. 

14. พิจารณาลงนาม 
ในแบบในแบบ ปค.3 ปค.4 

 และ ปค.5 ภาพรวม 
ของ ศอ.บต. 

15. จัดส่งรายงานการควบคุม
ภายในภาพรวมของ ศอ.บต.       

(ปค.3 ปค.4 ปค.5 และ ปค.6) 
ให้กับกรมบัญชีกลาง 
กระทรวงการคลัง 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 

กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
(เลขานุการฯ) 



๓๑ 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 



๓๒ 
 

 
 
 

 
 
 

ประกาศศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
เรื่อง นโยบายการควบคุมภายในของศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

.......................................................... 
 

ศูนย์อำนวยการบร ิหารจังหวัดชายแดนภาคใต้  (ศอ.บต.) ตระหน ักถ ึงความสำคัญ                    
ของการควบคุมภายใน ซึ ่งเป็นปัจจัยสำคัญที ่จะช่วยให้การดำเนินงานและการบริหารงานของ ศอ.บต.               
บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและมีการกำกับดูแลองค์การที่ดี จึงได้กำหนด
นโยบายการควบคุมภายใน ดังนี้ 

1. การดำเนินการควบคุมภายในของ ศอ.บต. เป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง พ.ศ. 2561 มาตรา 79 พระราชบัญญัติ
การบริหารราชการจังหวัดชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2553 มาตรา 9 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มาตรา ๖ และหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  

2. บริหารระบบการควบคุมภายในให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดำเนินงาน         
มีความเชื่อถือได้ของการรายงานทางการเงินและมิใช่การเงิน เพื่อให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง 

3. ให้ถือเป็นหน้าที่ของทุกหน่วยงานในการดำเนินกิจกรรมควบคุมที่เพียงพอ เหมาะสม      
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เป็นการสร้างความเชื่อมั่นต่อการปฏิบัติภารกิจของ ศอ.บต. ให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
โดยมีการกำกับดูแลที่ดี เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 

4. ส่งเสริมให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับมีความรู้ ความเข้าใจ ตระหนักถึงความสำคัญ 
และประโยชน์ของการควบคุมภายใน รวมทั้งมีส่วนร่วมและสนับสนุนการปฏิบัติตามนโยบายการควบคุมภายใน
ของ ศอ.บต.  

5. ติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน รวมทั้งรายงานผลการดำเนินงานการควบคุมภายใน
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ ศอ.บต. ได้อย่างเหมาะสม ทันเวลา 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ ณ วันที่  8  สิงหาคม พ.ศ. 2565 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                              พลเรือตรี 
      (สมเกียรติ  ผลประยูร)                        

                                       เลขาธิการศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
 
 
 
 



๓๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๔ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



๓๕ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๓๖ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๘ 
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๓๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๑ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๓ 
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๔๕ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๖ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๘ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แบบรายงานแนบท้าย 
หลักเกณฑ์ปฏิบัติ 
การควบคุมภายใน 

สำหรับหน่วยงานของรัฐ 



๕๑ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๓ 
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๕๕ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๖ 
 

แบบ ปค. ๑ 
หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 

(ระดับหน่วยงานของรัฐ) 

เรียน ....................(๑)............................. 
...........................(๒)....................................  ได้ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน 

สำหรับ ปีสิ้นสุดวันที่ ................(๓)................ เดือน .............. พ.ศ. ........... ด้วยวิธีการที่หน่วยงานกำหนด    
ซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ การควบคุมภายในสำหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงาน
จะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านการดำเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด้านการรายงาน      
ที่เกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน 

จากผลการประเมินดังกล่าว ......................(๔).......................... เห็นว่า การควบคุมภายใน   
ของหน่วยงานมีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสาหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ภายใต้ การกำกับดูแล
ของ ..............................(๕) ........................................... 
 
 

ลายมือชื่อ ............................ (๖) ................................... 
ตำแหน่ง.................................(๗)..................................... 

                                                            วันที่ ......(๘)........... เดือน...................พ.ศ. .................... 

กรณีมีความเสี่ยงสำคัญ และกำหนดจะดำเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในสำหรับความเสียงดังกล่าว 
ในปีงบประมาณ/ปีปฏิทินถัดไป ให้อธิบายเพิ่มเติมในวรรคสาม ดังนี้ 

อย่างไรก็ดี มีความเสี่ยงและได้กำหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน ในปีงบประมาณหรือ      
ปีปฏิทินถัดไป สรุปได้ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องกำหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน (๙) 
1.1.......................................................................................................................... .. ... 
1.2.......................................................................................................................... . .... 

2. การปรับปรุงการควบคุมภายใน (๑๐) 
2.1............................................................................................................................. .. 
2.2................................................................................... ....................................... ..... 

 
 
 
 

 
 



๕๗ 
 

คำอธิบายแบบหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(ระดับหน่วยงานของรัฐ) (แบบ ปค. ๑) 

(๑) ระบุตำแหน่งผู้กำกับดูแลของหน่วยงานของรัฐ (เช่น คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ผู้ว่าราชการจังหวัด 
นายอำเภอ หัวหน้าสานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด) หรือปลัดกระทรวงเจ้าสังกัดของ 
หน่วยงานของรัฐ แล้วแต่กรณี 
(๒) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
(๓) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปีที่ได้ประเมินผลการควบคุมภายใน 
(๔) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
(๕) ระบุตำแหน่งผู้กำกับดูแลของหน่วยงานของรัฐ (เช่น คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ผู้ว่าราชการจังหวัด ) 
หรือปลัดกระทรวงเจ้าสังกัดของหน่วยงานของรัฐ แล้วแต่กรณี 
(๖) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๗) ระบุตำแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๘) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 
(๙) ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 
(๑๐) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๙) ในปีงบประมาณหรือ 
ปีปฏิทินถัดไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๘ 
 

แบบ ปค. 3 
หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(กรณีหน่วยงานของรัฐไมอ่ยู่ในสังกัดกระทรวง) 

เรียน  ปลัดกระทรวงการคลัง 
 

.....................(1)......................................................... ได้ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน 
สำหรับปีสิ้นสุดวันที่      (2)      เดือน             พ.ศ.            ด้วยวิธีการที่หน่วยงานกำหนด ซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
โดยมวีัตถุประสงค์เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม
ภายในด้านการดำเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพด้านการรายงานที่เกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือ
ได้ ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงาน 

จากผลการสอบทานดั งกล่ าว  .........(3)...............  เห็นว่ า  การควบคุมภายในของ
หน่วยงาน   มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

 
ลายมือชื่อ .........................(4)............................ 
ตำแหน่ง ...........................(5)............................. 
วันที่ .....(6)..... เดือน ................... พ.ศ. ............ 

                                      
 
 
 

                                                        
 
 

กรณีมีความเสี่ยงสำคัญและกำหนดจะดำเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในสำหรับความเสี่ยงดังกล่าวใน
ปีงบประมาณหรือปีปฏิทินถัดไป ให้อธิบายเพิ่มเติมในวรรคสาม ดังนี้ 
                อย่างไรก็ดี มีความเสี่ยงและได้กำหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน ในปีงบประมาณหรือปีปฏิทิน
ถัดไป สรุปได้ดังนี้ (7), (8) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๙ 
 

 
คำอธิบายแบบหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(กรณีหน่วยงานของรัฐไม่อยู่ในสังกัดกระทรวง) (แบบ ปค. 3) 

(1) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
(2) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการดาเนินงานประจาปีที่ได้ประเมินผลการควบคุมภายใน 
(3) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
(4) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(5) ระบุตำแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(6) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 
(7) ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 
(8) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (7) ในปีงบประมาณหรือ 
ปีปฏิทินถัดไป 

หมายเหตุ การจัดส่งรายงานการประเมินการควบคุมภายในให้กระทรวงการคลัง ให้จัดส่งหนังสือ              
ถึงกรมบัญชีกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๐ 
 

แบบ ปค. 4 

..........................(๑)................................... 
รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาดำเนินงานสิ้นสุด ........................(๒)......................... 
 

(๓) 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

(๔) 
ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
.............................................................. .................. 
.............................................................. .................. 
............................................................... ................. 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
............................................................... ................. 
…………………………………………………….................…. 
…………………………………………………….................…. 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
......................................................... ...................... 
......................................................... ...................... 
............................................................. .................. 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
........................................................... .................... 
............................................................................... 
............................................................................... 
๕. กิจกรรมการติดตามผล 
........................................................... .................... 
......................................................... ...................... 
........................................................... ................... 

 

 

ผลการประเมินโดยรวม (๕) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...... 

ลายมือชื่อ .........................(๖)............................ 
ตำแหน่ง ...........................(๗)............................. 
วันที่ .....(๘)..... เดือน ................... พ.ศ. ............ 

 



๖๑ 
 

คำอธิบายแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) 

(๑) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
(๒) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปีที่ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๓) ระบุองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ 
(๔) ระบุผลการประเมิน/ข้อสรุปของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในพร้อมความเสี่ยงที่ยังมีอยู่/ 
จุดอ่อน 
(๕) สรุปผลการประเมินโดยรวมขององค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง ๕ องค์ประกอบ 
(๖) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๗) ระบุตำแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๘) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖๒ 
 

คำอธิบายแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) 

(๑) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
(๒) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปีที่ประเมินผลการควบคุมภายใน 
(๓) ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงาน หรือภารกิจอื่นๆ                     
ที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ และวัตถุประสงค์ของภารกิจดังกล่าวที่ประเมิน 
(๔) ระบุความเสี่ยงสำคัญของแต่ละภารกิจ 
(๕) ระบุการควบคุมภายในของแต่ละภารกิจ เพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง เช่น ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงาน 
กฎเกณฑ ์
(๖) ระบุผลการประเมินการควบคุมภายในว่ามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องหรือไม่ 
โดยอาจระบุในลักษณะต่างๆ เช่น มีการกำหนดหรือสั่งการอย่างเป็นทางการ มีการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง 
และช่วยให้งานสำเร็จตามวัตถุประสงค์ และหรือความเสี่ยงที่ลดลงหรือสามารถป้องกันได้ คุ้มค่ากับต้นทุน                
หรือค่าใช้จ่ายในการควบคุมความเสี่ยงดังกล่าว 
(๗) ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 
(๘) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๗) ในปีงบประมาณหรือปีปฏิทินถัดไป 
(๙) ระบุชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบและกำหนดแล้วเสร็จ (วัน เดือน ปี) ของการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
กรณีการจัดทำรายงานในระดับกระทรวงหรือในภาพรวมของจังหวัด ให้ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐในระดับ 
หน่วยงานของรัฐ เช่น กรม ก. สานักงาน ข. เทศบาลตาบล ค. เป็นต้น 
(๑๐) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๑๑) ระบุตำแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๑๒) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 
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แบบ ปค. 5 
............................(๑).............................. 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด ............................(๒).......................... 
(๓) 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้งหน่วยงานของรัฐ 
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินการหรือภารกิจอื่นๆ 

ที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์ 
 

(๔) 
ความเสี่ยง 

 

(๕) 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 
 

(๖) 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 

(๗) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

 

(๘) 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

(๙) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ/ 
กำหนดเสร็จ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

      

 
 

ลายมือชื่อ .........................(๑๐)............................. 
ตำแหน่ง .........................(๑๑)............................... 
วันที่ ....(๑๒).... เดือน …............... พ.ศ. ............... 
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แบบ ปค. 6 
รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน 

 
เรียน ......................(๑).................... 
 

ผู้ตรวจสอบภายในของ .......................... (๒) ........................... ได้สอบทานการประเมินผล
การควบคุมภายในของหน่วยงาน สาหรับปีสิ้นสุดวันที่  ..... (๓) ..... เดือน .............. พ.ศ. ............ด้วยวิธีการ
สอบทานตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส ำหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงาน
จะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านการดำเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด้านการรายงาน
ที่เกี ่ยวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื ่อถือได้ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน จากผลการสอบทานดังกล่าว ผู้ตรวจสอบภายในเห็นว่า 
การควบคุมภายในของ ..............................(๔) ..................................มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง 
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน           
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
 
 
 
 

ลายมือชื่อ ............................ (๕) ................................... 
ตำแหน่ง.................................(๖)..................................... 
วันที่ .........(๗)........ เดือน.....................พ.ศ. ................... 

 
กรณีได้สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในแล้ว มีข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตเกี่ยวกับ ความเสี่ยง 
และการควบคุมภายในหรือการปรับปรุงการควบคุมภายในสาหรับความเสียงดังกล่าว ให้รายงานข้อตรวจพบ 
หรือข้อสังเกตดังกล่าวในวรรคสาม ดังนี้ 

อย่างไรก็ดี มีข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตเกี่ยวกับความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือ     
การปรับปรุงการควบคุมภายใน สรุปได้ดังนี้ 

1. ความเสี่ยง (๘) 
1.1.......................................................................................................................... .. ... 
1.2.......................................................................................................... ..................... 

2. การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน (๙) 
2.1.......................................................................................................................... .. ... 
2.2............................................................................................................................. .. 

 
 
 

/คำอธิบาย... 



๖๕ 
 

คำอธิบายแบบรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน 
(แบบ ปค. 6) 

(๑) ระบุตำแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๒) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐ 
(๓) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปีที่ประเมินผลการควบคุมภายใน ซึ่งผู้ตรวจสอบ 
ภายในดำเนินการสอบทานการประเมินดังกล่าว 
(๔) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐ 
(๕) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
(๖) ระบุตำแหน่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
(๗) ระบุวันที่รายงาน 
(๘) ระบุข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับความเสี่ยง 
(๙) ระบุข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการควบคุมภายในและหรือการปรับปรุง 
การควบคุมภายในเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๘) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/แบบประเมิน... 
 



๖๖ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบประเมิน 



๖๗ 
 

แบบประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายใน 
หน่วยงาน …………..…………..…………..…………..…………..…………..…………..… 

กรุณาพิจารณาข้อความต่อไปนี้แล้วใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องที่กำหนดให้หลังข้อความ                             
โดยเลือกตอบเพียงตัวเลือกเดียวที่ท่านเห็นว่าองค์กรของท่านกำหนดให้มีและได้ดำเนินการปฏิบัติจริง 

 
ประสิทธิผลการควบคุมภายใน 

มี/
ใช่ 

มี/ใช่
บางส่วน 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

หมายเหตุ 
(หลักฐานที่ปรากฏ

และ/หรือ
ปรากฎการณ์ที่เห็น) 

องค์ประกอบที่ ๑ สภาพแวดล้อมการควบคุม (CE)  
หลักการที่ ๑ หน่วยงานแสดงถึงความมุ่งม่ันต่อคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
๑.๑ ผู้บริหารในหน่วยงานของท่านมีการปฏิบัติที่ว่าอยู่บนหลัก
ความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการดำเนินงาน 

    

๑.๒ หน่วยงานของท่านมีการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา 
เมื่อพบการไม่ปฏิบัติตามขง้อกำหนดเกี่ยวกับความซื่อตรงและ
การรักษาจรรยาบรรณ 

    

หลักการที่ ๒ คณะกรรมการควบคุม ฯ แสดงความรับผิดชอบในการดูแล (Oversight) 
2.1 คณะกรรมการที่ได้รับมอบหมายในการดูแลภารกิจใน
หน่วยงานของท่านได้เข้ามากำกับดูแลการปฏิบัติงานตามที่
กำหนดอย่างชัดเจนและมีความถ่ีที่เหมาะสม 

    

หลักการที่ ๓ การกำหนดโครงสร้าง อำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ  
3.1 หน่วยงานมีการกำหนดโครงสร้างภายในอย่าง 
เหมาะสม เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามภารกิจ 
และมอีการควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิภาพ 

    

๓.๒ หน่วยงานมีสายการรายงานภายในอย่างเหมาะสมโดย
คำนึงถถึงอำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และการสื่อสารข้อมูล 

    

๓.๓ หน่วยงานมีการมอบหมายและแบ่งแยกอำนาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบระหว่างผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    



๖๘ 
 

 
 

 
ประสิทธิผลการควบคุมภายใน 

มี/
ใช่ 

มี/ใช่
บางส่วน 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

หมายเหตุ 
(หลักฐานที่ปรากฏ

และ/หรือ
ปรากฎการณ์ที่เห็น) 

หลักการที ่๔ การแสดงความมุ่งม่ันในการพัฒนาความสามารถของบุคลากร 
๔.๑ หน่วยงานมีการพัฒนา และธำรงรักษาบุคลากรให้มี 
ความรู้และความสามารถ โดยมีการสอบทานการปฏิบัติอย่าง
สม่ำเสมอ 

    

4.๒ หน่วยงานมีการประเมินผลงานและสื่อสารให้แก่บุคลากร
ทุกระดับรับทราบ พร้อมทั้งให้แรงจูงใจ หรือรางวัลต่อบุคลากร 
ที่มีผลการปฏิบัติงานดีรวมถึงจัดการแก้ไขบุคลากรที่มีผลการ
ปฏิบัติงานต่ำ 

    

4.3 หน่วยงานมีการแก้ไขหรือเตรียมความพร้อมอย่าง 
เหมาะสม ทันเวลา สำหรับปัญหาการขาดบุคลากรที่มีความรู้ 
ความสามารถ 

    

หลักการที่ 5 การกำหนดให้รายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ 
๕.๑ หน่วยงานมีการสื่อสารให้บุดลากรทุกคนมีความ 
รับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และการปรับปรุงแก้ไข
กระบวนการปฏิบัติ 

    

5.๒ หน่วยงานมีการกำหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
เพ่ือสร้างแรงจูงใจ และให้รางวัลคำนึงถึงการปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมและวัตถุประสงค์หน่วยงาน 

    

๕.๓ ผู้บริหารมีการมอบหมายงานแก่ผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนอย่าง
เหมาะสม โดยไม่สร้างแรงกดดันมากเกินไป 

    

องค์ประกอบที่ ๒ การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
หลักการที่ ๖ การระบุวัตถุประสงค์อย่างชัดเจน สามารถระบุและประเมินความเสี่ยง 

๖.๑ หน่วยงานมีการกำหนดวัตถุประสงค์ของภารกิจในการ
ปฏิบัติงานแต่ละเรื่องอย่างชัดเจน 

    

๖.๒ วัตถุประสงค์ของภารกิจที่ได้กำหนดขึ้นมีความสมเหตุสมผล 
และสามารถทำให้บรรลุผลได้ 

    

๖.๓ มีการจัดทำรายงานการปฏิบัติงานทั้งในด้านการเงินและ
ไม่ใช่การเงินเพ่ือสะท้อนถึงผลการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 

    



๖๙ 
 

 
 

 
ประสิทธิผลการควบคุมภายใน 

มี/
ใช่ 

มี/ใช่
บางส่วน 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

หมายเหตุ 
(หลักฐานที่ปรากฏและ/หรือ

ปรากฎการณ์ที่เห็น) 
หลักการที่ ๗ การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลุ วัตถุประสงค์ 
7.1 หน่วยงานมีการระบุดวามเสี่ยงทุกประเภทที่อาจพบ (ความ
เสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ การเงินการปฏิบัติงานกฎระเบียบ ข้อมูล
ข่าวสาร) ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจของหน่วยงาน 
ในระดับต่าง ๆ 

    

๗.๒ ความเสี่ยงที่ระบุไว้ได้นำมาวิเคราะห์ปัจจัยที่เป็นสาเหตุทั้ง
ภายในและภายนอกหน่วยงาน 

    

๗.๓ ความเสี่ยงที่ระบุไว้ได้นำมาพอิจารณาโอกาสเกิด เหตุการณ์ 
และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 

    

๗.๔ หน่วยงานมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพ่ือจัดการ 
ความเสี่ยง โดยอาจเลือกวิธียอมรับ (Acceptance) การลด 
(Reduction) การหลีกเลี่ยง (Avoidance) หรือการร่วมรัด
(Sharing) ความเสี่ยง 

    

๗.๕ ผู้บริหารทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง     
หลักการที่ 8 การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต 
๘.๑ หน่วยงานได้ประเมินโอกาสเกิดการทุจริตในรูปแบบ 
ด่าง ๆ เช่น การทำรายงานเท็จ การทำเอกสารเบิกจ่ายเท็จ การ
ฝ่าฝืนระบบการควบคมภายในการรับสินบน เป็นต้น 

    

๘.๒ หน่วยงานมีการกำหนดมาตรการเพ่ือป้องกันหรือแก้ไขการ
ทุจริต ที่เหมาะสมกับผลประเมินโอกาสการเกิดทุจริต 

    

๘.๓ หน่วยงานได้สื่อสารให้บุคลากรทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตาม
มาตรการเพ่ือป้องกันหรือแก้ไขการทุจริต 

    

หลักการที่ ๙ การระบุและวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ 
9.1 หน่วยงานได้ประเมินการเปลี่ยนแปลงปัจจัยทั้งภายใน
ภายนอกหน่วยงานที่อาจมีผลกระทบต่อการ ดำเนินงานการ
ควบคุมภายใน การจัดทำรายงานทางการเงิน รวมทั้งได้กำหนด
มาตรการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงอย่างเพียงพอแล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 

    



๗๐ 
 

 
ประสิทธิผลการควบคุมภายใน 

มี/
ใช่ 

มี/ใช่
บางส่วน 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

หมายเหตุ 
(หลักฐานที่ปรากฏ

และ/หรือ
ปรากฎการณ์ที่เห็น) 

องค์ประกอบที่ ๓ กิจกรรมควบคุม 
หลักการที่ ๑0 การเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุม 
๑0.๑ หน่วยงานมีมาตรการควบคุมภายในที่เหมาะสมกับ ความ
เสี่ยง 

    

๑๐.๒ หน่วยงานมีมาตรการควบคุมภายในที่กอำหนดเป็น 
ดายลักษณ์อักษร ครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 

    

๑๐.๓ หน่วยงานกำหนดให้มอีการควบคุมภายในทุกระดับของ
การปฏิบัติงาน เช่น ระดับสำนัก ระดับกลุ่มงานหรือระดับ
กระบวนการ 

    

๑๐.๔ หน่วยงานมีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบค้าการอนุม
วัติ การเบิกจ่ายเงิน การบันทึกบัญชี การจัดทำขอ้อมูลสารสนเทศ 
การดูแลทรัพย์สินการตรวจสอบซึ่งกันและกัน 

    

หลักการที่ ๑๑ การเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี 
๑๑.๑ หน่วยงานมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใกระบวนการ     
11.2 หน่วยงานมีการควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเหมาะสม 

    

11.3 หน่วยงานมีการบำรุงรักษาระบบเทคโนโลยีอย่าง 
เหมาะสม 

    

หลักการที่ ๑๒ การกำหนดนโยบายและวิธีการควบคุม 
๑๒.๑ หน่วยงานมีการกำหนดวิธีการควบคุมภายในที่ 
รัดกุม สำหรับการดำเนินงานของผู้บริหารหรือผู้ปฏิบัติงานใน
เรื่องท่ีต้องผ่านการอนุมัติโดยผู้ที่ไม่มีส่วนได้เสีย 

    

๑2.๒ หน่วยงานได้นำวิธีการควบคุมภายใน รวมถึงการ 
แก้ไขข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ไปปฏิบัติอย่างเหมาะสม 

    

๑๒.๓ หน่วยงานได้ทบทวนวิธกีารควบคุมภายในให้มี ความ
เหมาะสมอยู่เสมอ 
 
 
 
 
 
 
 
 

    



๗๑ 
 

 
ประสิทธิผลการควบคุมภายใน 

มี/ใช่ มี/ใช่
บางส่วน 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

หมายเหตุ 
(หลักฐานที่ปรากฏ

และ/หรือ
ปรากฎการณ์ที่เห็น) 

องค์ประกอบที่ ๔ สารสนเทศและการสื่อสาร 
หลักการที่ ๑3 การใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้อง 
๑๓.๑ หน่วยงานมีการกำหนดและจัดทำขอ้อมูลที่มีคุณภาพ เพ่ือ
ใช้ในการดำเนินงาน 

    

๑๓.๒ หน่วยงานได้พิจารณาถึงตันทรุนและประโยชน์ได้รับรวมถึง
ปริมาณและความถูกตต้องของข้อมูลที่จำเป็นต่อการใช้ข้อมูล
สารสนเทศ 

    

๑๓.๓ หน่วยงานได้ดำเนินการเพื่อให้ผู้บริหาร และผู้เกี่ยวข้อง มี
ข้อมูลที่สำคัญอย่างเพียงพอและทันเวลาสำหรับใช้ประกอบ การดัด
สินใจ 

    

๑๓.๔ หน่วยงานได้จัดให้มีการบันทึกรายงานการประชุมของ
ผู้บริหาร และคณะกรรมการที่เก่ียวขอ้อง เพ่ือให้มีรายละเอียด ที่
เพียงพอสำหรับการตรวจสอบการปฏิบัติงานย้อนหลัง 

    

๑๓.๕ หน่วยงานได้จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ เอกสารสำคัญไว้อย่าง
ครบถ้วน เป็นหมวดหมู่ สืบค้นได้ง่าย 

    

๑๓.๖ กรณีทดีได้รับแจ้งจากผู้ตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจ
ประเมินคุณภาพภายในว่ามีข้อบกพร่อง หน่วยงานได้แก้ไขข้อบก
พรว่องนั้นอย่างครบถ้วน ทันเวลา 

    

หลักการที่ ๑๔ การสื่อสารภายใน 
๑๔.๑ หน่วยงานมีกระบวนการสื่อสารภายในอย่างมีประสิทธิ ภาพ 
และมีช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม 

    

๑๔.๒ หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลที่สำคัญต่อผู้บริหารและ
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ำเสมอ 

    

๑๔.๓ หน่วยงานจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่อง ทางลับ
ให้ผู้ปฏิบัติงานแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต
ภายในได้อย่างปลอดภัย 

    

หลักการที่ ๑๕ การสื่อสารภายนอก 
๑๕.๑ หน่วยงานมีกระบวนการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพด้วยช่องทางการสื่อสารที่
เหมาะสม 
 
 
 
 
 
 

    



๗๒ 
 

 
ปัญหา อุปสรรค ปัจจัยส่งเสริม และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
๑) ท่านคิดว่าสิ่งใดเป็นอุปสรรคของการควบคุมภายใน ในหน่วยงานของท่าน เพราะเหตุใด 
…………..…………..…………..…………..…………..…………..…………..……………..…………..…………..…………..…………..……
..…………..……………..…………..…………..…………..…………..…………..…………..……………..…………..…………..………….. 

๒ ท่านคิดว่ามีปัจจัยใดที่ส่งเสริมให้การควบคุมภายในมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพดีมากยิ่งข้ึน เพราะเหตุใด 
…………..…………..…………..…………..…………..…………..…………..……………..…………..…………..…………..…………..……
..…………..……………..…………..…………..…………..…………..…………..…………..……………..…………..…………..………….. 

๓) ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
…………..…………..…………..…………..…………..…………..…………..……………..…………..…………..…………..…………..……
..…………..……………..…………..…………..…………..…………..…………..…………..……………..…………..…………..………….. 
 
ผู้ประเมิน…………..…………..…………..      วันที่…………..…………..…………..         ลายมือชื่อ…………..…………..… 
 
ผู้สอบถาม…………..…………..…………..      วันที่…………..…………..…………..        ลายมือชื่อ…………..…………..… 
 
ผู้อนุมัต…ิ………..…………..…………..          วันที่…………..…………..…………..        ลายมือชื่อ…………..………….. 
 

 
/แบบรายงาน... 

 
 

 
ประสิทธิผลการควบคุมภายใน 

มี/
ใช่ 

มี/ใช่
บางส่วน 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

หมายเหตุ 
(หลักฐานที่ปรากฏ

และ/หรือ
ปรากฎการณ์ที่เห็น) 

องค์ประกอบที่ ๕ กิจกรรมติดตามผล 
หลักการที่ ๑๖ การติดตามผลระหว่างการปฏิบัติงานและ/หรือการประเมินผลอิสระ 
๑๖.๑ หน่วยงานมีการกำหนดความถี่ที่เหมาะสมในการติดตาม
และประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 

    

๑๖.๒ หน่วยงานดำเนินการติดตามและประเมินผลระบบ  
การควบคุมภายใน โดยผู้ที่มีความรู้/เข้าใจและความสามารถ 

    

หลักการที่ ๑๗ การประเมินข้อบกพร่องและสื่อสาร 
๑๗.1 หน่วยงานประเมินผลข้อบกพร่องของการควบคุม 
ภายใน และดำเนินการสื่อสารติดตามแก้ไขอย่างทันท่วงที 

    

๑๗.๒ หน่วยงานมีการรายงานตามลำดับชั้น ของการ บังคับ
บัญชากรณีที่พบว่ามีการทุจริต การฝ่าฝืน กฎหมาย หริอการ
กระทำที่ผิดปกติอ่ืน ๆ 

    



๗๓ 
 

คำอธิบายแบบรายงานผลการติดตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (สำหรับหน่วยงานของรัฐ) 
(แบบติดตาม ปค. 5) 
 
(๑) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
(๒) ระบุวัน เดือน ปี สิ้นรอบระยะเวลาการดาเนินงานประจาปีที่ประเมินผลการควบคุมภายใน 
(รอบ..........เดือน) “สาหรับระยะเวลาดาเนินการสิ้นสุด ..................ถึง ....................”  (๓) ระบุภารกิจ         
ตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผนการด าเนินงาน  หรือภารกิจอื่นๆที่สำคัญของ
หน่วยงานของรัฐ และวัตถุประสงค์ของภารกิจดังกล่าวที่ประเมิน 
 (4) ระบุการควบคุมภายในของแต่ละภารกิจ เพื่อลดหรือควบคุมความเสี่ยง เช่น ขั้นตอน  วิธีปฏิบัติงาน 
กฎเกณฑ ์ 
(5) ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 
(6) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (5) ในปีงบประมาณ หรือปีปฏิทิน
ถัดไป 
(7) ระบุชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบการปรับปรุงการควบคุมภายใน และกำหนดเสร็จ กรณีการจัดทำรายงาน   
ในระดับกระทรวงหรือในภาพรวมของจังหวัดให้ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐ  ในระดับหน่วยงานของรัฐ เช่น กรม 
ก. สำนักงาน ข. เป็นต้น 
(8) ระบุสถานะดำเนินการ  
(9) ระบุวิธีการติดตามและสรุปผลการประเมิน / ข้อคิดเห็น  
(๑0) ลงลายมือชื่อคณะกรรมการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 
(๑1) ระบุตำแหน่งของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 
(๑2) ระบุ วัน เดือน ปีที่รายงาน 
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แบบติดตาม ปค. 5 
............................(๑).............................. 

แบบรายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน       
สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด ............................(๒).......................... 

 

(๓) 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน

ของรัฐหรือภารกิจตามแผนการ
ดำเนินการหรือภารกิจอื่นๆ ที่สำคัญ
ของหน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์ 

(๔) 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

(๕) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

(๖) 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

(๗) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

(๘) 
สถานะการดำเนินการ 

(๙) 
วิธีการติดตาม/สรุปผล

การประเมิน             
และข้อคิดเห็น 

     
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

  
  
 

สถานการณ์ดำเนินการ 
 = ดำเนินการแล้วเสร็จตามกำหนด 
 = ดำเนินการแล้วเสร็จล่าช้ากว่ากำหนด 
 = ยังไม่ดำเนินการ 
 = อยู่ระหว่างดำเนินการ 

ลายมือชื่อ .........................(๑๐)............................. 
ตำแหน่ง .........................(๑๑)............................... 
วันที่ ....(๑๒).... เดือน …............... พ.ศ. ............... 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม  
1.1 การยึดมั่น ในค ุณค่ าของความซื่ อตรงและ
จริยธรรม  
1.2 ผู้กำกับดูแลมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและ 
มีหน้าที ่กำกับดูแลให้ม ีการพัฒนาหรือปรับปรุง        
การควบคุมภายใน รวมถึงการดำเนินการเกี ่ยวกับ        
การควบคุมภายใน  
1.3 ผู้บริหารจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับ
บัญชา อำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบที่เหมาะสม 
ในการบรรล ุว ัตถ ุประสงค์ของหน่วยงานภายใต้         
การกำกับดูแลของผู้กำกับดูแล  
1.4 การแสดงให้เห็นถึงความมุ่ งมั ่นในการสร้าง
แรงจ ูงใจ พ ัฒนาและร ักษาบ ุคลากรที่ มีความรู้
ค ว ามส าม า รถที่ ส อดคล้ อ ง กั บ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์             
ของหน่วยงาน  
1. 5 ก า ร ก ำ ห น ด ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ม ี ห น้ า ที่ แ ล ะ              
ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบ ัต ิงานตามระบบ       
การควบค ุมภายใน เ พ่ือให ้บรรลุ ว ัตถุประสงค์          
ของหน่วยงาน  

1.1 บุคลากรของกองคลังยึดมั ่นในความซื ่อสัตย์ 
สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม  
1.2 ผ ู ้อำนวยการกองคล ัง ม ีท ัศนคต ิท ี ่ด ีและ
สนับสนุน การปฏิบัติหน้าที่ภายในกอง มีความมุ่งมั่น
ที่จะใช้การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน มีการ
ติดตามการปฏิบัติงาน ที่มอบหมายอย่างจริงจัง และ              
มีการควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
1.3 มีการจัดโครงสร้าง สายการบังคับบัญชา อำนาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบที่เหมาะสม ประกอบด้วย 
4 งาน ได้แก่ งานบริหารทั่วไป งานการเงินและบัญชี 
งานพัฒนาจัดเก ็บรายได ้ และงานพัสด ุ โดยมี
ผู้อำนวยการกองคลัง เป็นผู้บังคับบัญชา  
1.4 มีการส่งเสริมให้บุคลากรได้รับความรู้พัฒนา
ทักษะ ความสามารถของบ ุคลากร และมี การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน  
1.5.1 ม ีการจัดทำคำสั่ งมอบหมายงานให ้กับ
บุคลากรอย่างเหมาะสมและชัดเจน พร้อมทั้งแจ้งให้
บุคลากรรับทราบ และถือปฏิบัติ  
1.5.2 มีการส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนพัฒนาตนเอง 
อย่างต่อเนื ่อง และเปิดโอกาสให้ได้ร ับการอบรม     
อย่างสม่ำเสมอ  
1.5.3 มีการควบคุม กำกับดูแล การปฏิบัติงาน
ภายในหน่วยงานให้เป็นไปตามระบบการควบคุม
ภายในที่ กำหนดอย่างต่อเนื่ อง และสม่ำเสมอ           
มีการประชุมร่วมกัน 
 
  

 
 
 
 

/องค์ประกอบ... 
 

 

ตัวอย่างการเขียนรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (ปค.4) 
กองคลัง 



๗๗ 
 

 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

๒. การประเมินความเสี่ยง  
2.1 การระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของ    
การปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถ   
ร ะบุ แ ล ะประ เ มิ น ค ว าม เ สี่ ย ง ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ
วัตถุประสงค์  
2.2 ก า ร ระบุ ค ว าม เสี่ ย งที่ มี ผ ลต่ อการบรรลุ
ว ัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่างครอบคลุม      
ทั้งหน่วยงานและวิเคราะห์ความเสี่ยงเพื่อกำหนดวิธี 
การจัดการความเสี่ยงนั้น  
2.3 การพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต เพ่ือ
ประกอบการประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์  
2.4 การระบุและการประเมินการเปลี ่ยนแปลง            
ที่ อ าจมี ผลกระทบอย่ า งมี น ั ยส ำค ัญต่ อระบบ           
การควบคุมภายใน  
๓. กิจกรรมการควบคุม  
3.1 การระบุและการพัฒนากิจกรรมการควบคุม    
เพื่อลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้  
3.2 การระบุและการพัฒนากิจกรรมการควบคุม
ท ั ่วไปด ้านเทคโนโลย ี เพ ื ่อสน ับสน ุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์  

2.1.1 มีการกำหนดวั ตถุประสงค ์ทุ กกิ จกรรม             
ที ่ดำเนินการและเป้าหมายทิศทางการดำเนินงาน       
อย่างชัดเจน สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน        
มีการสื่อสารให้บุคลากรทราบ และเข้าใจตรงกัน  
2.1.2 บุคลากรทุกคนที่เกี ่ยวข้องมีส่วนร่วมในการ
กำหนดวัตถุประสงค์ระดับกิจกรรมและให้การยอมรับ
โดยคำนึงถึงความเหมาะสมตามภารกิจของหน่วยงาน
และวัดผลได้  
2.2 ผู้อำนวยการกองคลังและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกระดับ
ของหน่วยงานมีส ่วนร่วมในการระบุและประเมิน   
ความเสี่ ย ง  ที่ อาจ เกิ ดขึ้ นทั้ งจ ากปั จจั ยภาย ใน          
และปัจจัยภายนอก โดยกำหนดเกณฑ์ในการพิจารณา 
และจัดลำดับความเสี ่ยง ผลกระทบของความเสี ่ยง 
และความถ่ีที่จะเกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงจาก
การวิเคราะห์ความเสี่ยงดังกล่าว กองคลัง มีจุดอ่อน/    
ความเสี่ยงที ่เกิดจากปัจจัยภายนอก เนื่องจากผู ้รับ    
การประเมินให้ยื ่นแบบเสียภาษีส่วนใหญ่ ไม่มายื่น
ชำระภาษีตามระยะเวลาที่กำหนด ทำให้จัดเก็บภาษี        
ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ นโยบาย วัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายที่กำหนด  
2.3 มีการวิเคราะห์และประเมินระดับความสำคัญ  
หรือผลกระทบของความเสี่ยง และความถี่ที ่จะเกิด  
หรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  
2.4 มีการกำหนดวิธีการควบคุมความเสี่ยงนั้นให้มี
ผลกระทบกับการปฏิบัติงานให้น้อยที่สุด เมื่อกำหนด
ว ิ ธี การควบคุม เ พ่ื อป ้ องกั นหรื อลดความ เสี่ ย ง            
ได้แจ้งเวียน ให้บุคลากรทราบและนำไปปฏิบัติ  
3.1 บุคลากรของหน่วยงานมีส่วนร่วมในการกำหนด
กิจกรรมการควบคุมภายในตามวัตถุประสงค์และ
ประชุมปรึกษาหารือให้เข้าใจในการลดความเสี่ ยง   
ตามว ัตถ ุประสงค์ของการควบคุมให ้อย ู ่ในระดับ         
ที่ยอมรับได้  
3.2 จัดทำแผนที่ภาษีฯ และนำข้อมูลแผนที่ภาษีฯ     
มาใช้ในการจัดเก็บภาษี มีการประชุมเพ่ือชี ้แจง        
ให ้บุคลากรทราบถ ึงว ัตถุประสงค ์ของก ิจกรรม         
การควบคุมความเสี่ยง  

 
 

/องค์ประกอบ... 



๗๘ 
 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
3.3 การจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยกำหนดไว้ใน
นโยบาย ประกอบด้วยผลสำเร ็จที ่คาดหว ังและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ
จริง  
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร  
4.1 การจัดทำหรือการจัดหา และการใช้สารสนเทศ   
ที่ เ กี่ ยวข้องและมี คุณภาพ เ พ่ือสนับสนุน ให ้มี           
การปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด  
4.2 การสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึง
วัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที่มีต่อการควบคุม
ภายใน ซึ่ งมีความจำเป ็นในการสน ับสน ุนให ้มี         
การปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด  
4.3 การสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มี
ผลกระทบต่อการปฏิบ ัต ิตามการควบคุมภายใน         
ที่กำหนด  
๕. กิจกรรมการติดตามผล  
5.1 การระบ ุ  การพ ัฒนา และการดำเน ินการ
ประเม ินผลระหว ่างการปฏ ิบ ัต ิ งาน และหรือ           
การประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่กำหนด เพื่อให้เกิด
ความมั ่นใจว ่าได ้ม ีการปฏิบัต ิตามองค์ประกอบ         
ของการควบคุมภายใน  
5.2 การประเมินผลและสื ่อสารข้อบกพร่อง หรือ
จุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อ       
ฝ่ายบริหารและผู ้กำกับดูแล เพี ่อให้ผู ้ร ับผิดชอบ 
สามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม  

3.3.1 มีการกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบไวเ้ป็น 
ลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน และมีการแจ้งเวียน   
การมอบหมายหน้าท ี ่ความร ับผ ิดชอบให ้ทราบ         
โดยทั่วกัน  
3.3.2 จัดทำหนังสือเร่งรัดการชำระภาษี แจ้งลูกหนี้
ภาษี ให้ครบจำนวนทุกราย  
3.3.3 จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์การชำระภาษี  
3.3.4 จัดทำแผนที่ภาษีฯ และนำ ข้อมูลแผนที่ภาษีฯ 
มาใช้ในการจัดเก็บภาษี  
4.1 มีการใช้ระบบสารสนเทศในการติดต่อสื ่อสาร    
ทั ้งหน่วยงานภายในและภายนอก อย่างเพียงพอ 
เหมาะสม เชื่อถือได้ และทันต่อเหตุการณ์  
4.2. รวบรวมกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการ   
ที ่เกี ่ยวข้อง และนำข้อมูลลงเว็บไซต์ของกองคลัง     
เพ่ือใช้เป็นแหล่งข้อมูลในการค้นคว้าหาความรู้  
4.3.1 จัดให้มีการให้บริการต่างๆ เช่น ให้บริการ
ปรึกษาแนะนำ และการใช้ระบบสารสนเทศในการ
ติดต ่อสื่อสารอย่างเหมาะสม เข ้าถ ึง และทันต่อ
เหตุการณ์  
4.3.2 ม ีการจ ัดทำหนังส ือเร ่งร ัดการชำระภาษี       
แจ้งลูกหนี้ภาษีให้ครบจำนวนทุกราย  
5.1 มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ำเสมอ และรายงานให้ผู้บริหารทราบ
เป็นลายลักษณ์อักษร กรณีผลการดำเนินงานไม่เป็น  
ไปตามแผน มีการดำเนินการแก้ไขอย่างทันการณ ์ 
5.2.1 มีการติดตามประเมินผลการดำเนินการตาม
กิจกรรม ที่มีความเสี ่ยงทุกงวด 3 เดือน เพื ่อให้มี   
ความมั่นใจว่าระบบการควบคุมภายในมีความเพียงพอ 
เหมาะสม หรือต้องดาเนินการปรับปรุงแก้ไข  
5.2.2 มีการสรุปรายงานผลการจัดเก็บรายได้ เสนอ
ผู้บริหารทราบเป็นประจำทุกเดือน  
 
 
 
 

 
/องค์ประกอบ... 

 
 



๗๙ 
 

 
ผลการประเมินโดยรวม  

กองคลัง มีโครงสร้างเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบ มีประสิทธิภาพ      
ในการปฏิบัติงาน มีการควบคุมที่เพียงพอ และเหมาะสม เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐาน และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 แต่อย่างไรก็ตาม 
เนื่องจากผู้รับการประเมินให้ยื ่นแบบเสียภาษีส่วนใหญ่ ไม่มายื่นชำระภาษีตามระยะเวลาที่กำหนด ทำให้      
การจัดเก็บภาษี ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ นโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่กำหนด  
 
 
 

ลายมือชื่อ .....................................................  
    (                                    )  

ผู้อำนวยการกองคลัง  
วันที่........... เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ตัวอย่าง... 
 
 



๘๐ 
 
 
 

ปค.5 

ตัวอย่าง 
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ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการดาเนินการหรือภารกิจอื่นๆ  

ที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่ 
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามแผนการดำเนินการที่สำคัญ  
1. การพัฒนาด้านการจัดเก็บรายได้  
วัตถุประสงค์  
1.1 เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บรายได้  
ดำเนินการเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ หนังสือ  
สั่งการที่เกี่ยวข้อง  
1.2 เพื่อให้การจัดเก็บรายได้ เป็นไปตามนโยบาย 
และเป้าหมายที่กำหนด  
1.3 เพื ่อให้การจัดเก็บภาษี มีความ เป็นธรรม   
และจัดเก็บอย่างท่ัวถึง  
2. การจัดเก็บขยะ รักษาความสะอาด  
วัตถุประสงค์  
เพื่ อ ให้ ก า รดำ เน ิ นการจั ด เ ก็ บขยะร ั กษา             
ความสะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย ถูกต้องตาม
ระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี 
และหนังสือ สั่งการที่เกี่ยวข้อง  

ม ี ล ู กหนี้ ภ าษี
ค้ า ง ช ำ ร ะ
จำนวนมาก  
๑. ปริมาณขยะ    
ที่ เพิ่มขึ้น และ   
การทิ้งขยะไม่ได้   
มี ก า รคั ด แยก    
ก่อนนำมาทิ้ง  
๒. การจัดเก็บ
ข ย ะ ล่ า ช้ า ไ ม่
เป็นไปตามแผน  

๑. มีคำสั่งแบ่งงานตามภารกิจหน้าที่   
ความรับผิดชอบชัดเจน  
2. จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์การชำระ
ภาษี  
3. จัดทำหนังสือเร่งรัดการชำระภาษี    
แจ้งลูกหนี้ภาษีครบจำนวนทุกราย  
4.จัดทำแผนที ่ภาษีฯ และนำข้อมูล     
แผนที่ภาษีฯ มาใช้ในการจัดเก็บภาษี  
๑. มีคำสั่งแบ่งงานตามภารกิจหน้าที่  
ความรับผิดชอบชัดเจน  
๒. ประช ุมเจ ้าหน ้าที่ ผู้ ร ับผ ิดชอบ 
พนักงานขับรถ และพนักงานประจำ          
รถขยะ  
3.จ ัดทำแผนการปฏ ิบ ัต ิ งานของ
พนักงานในการจัดเก็บขยะแต่ละวัน 
เพือ่ไม่ให้เกิดความล่าช้า  
4.รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน   
คัดแยกขยะก่อนท้ิง  

การควบคุมภายใน   
ที ่มีอยู ่ยังไม่มีความ
เพียงพอ เนื่องจาก
ผู้รับการประเมินให้
ยื่ นแบบ เสี ยภาษี
บางส่ วนไม่มายื่ น
ช ำ ร ะ ภ า ษี ต า ม
ระยะเวลาที่กำหนด 
ปร ิมาณขยะมี เพิ่ม
ม า ก ขึ้ น แ ล ะ
ประชาชน ไ ม ่ ใ ห้   
ความร่วมมือในการ
ค ัดแยกขยะก ่อน    
นำมาทิ้ง  

ม ี ล ู กหนี้ ภ าษี
ค้ า ง ช ำ ร ะ
จำนวนมาก  
ป ริ ม า ณ ข ย ะ       
ที่ เ พิ่ ม ขึ้ นและ  
การทิ้งขยะไม่ได้ 
มี ก า รค ัดแยก  
ก่อนนำมาทิ้ง  

1. จัดทำหนังสือเร่งรัดการชำระภาษี 
แจ้งลูกหนี้ภาษีให้ครบจำนวนทุกราย  
2. ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจ   
กับประชาชนในการยื่นเสียภาษี เช่น      
จัดทำเสียงตามสาย แผ่นพับ เป็นต้น  
3.  จ ัดให ้บร ิการจ ัดเก ็บภาษีนอก
สถานท่ี  
4. จัดให้บริการจัดเก็บภาษีนอกเวลา
ร า ช ก า ร  ตั้ ง แ ต่ เ ว ล า  16. 30 -            
18.00 น.  
๑. รณรงค ์ประชาส ัมพ ันธ ์  และ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วม ใน
การกำจัดขยะ และคัดแยกขยะก่อน
นำมาทิ้ง  
2.  จ ั ด ท ำ แ ผ น ก า ร ป ฏ ิ บั ติ ง า น           
การจัดเก็บขยะในแต่ละวัน  
3. ประชาสัมพันธ์แผนการจัดเก็บขยะ
ให้ประชาชนรับทราบ  

ง า น พั ฒ น า
จัดเก็บรายได้  
งานสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม  

 
 
 

 

ตัวอย่างการเขียนรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ปค.5)                                                                                     
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

81 



๘๓ 
 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการดำเนินการหรือภารกิจอื่นๆ   

ที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

3. การขออนุญาตก่อสร้างและดดัแปลงอาคาร
ต่างๆ  
วัตถุประสงค์  
เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านการขออนุญาตก่อสร้าง 
และดดัแปลงอาคารต่างๆ ในเขตองค์การบริหาร
ส่วนตำบล ดำเนินการถูกต้องตามระเบียบวา่ด้วย
การควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522  
4. การพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก  
วัตถุประสงค์  
เพื่อพัฒนาศูนย์เด็กเล็กให้มีคณุภาพ และผ่าน     
การประเมินมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก        
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  

 - ก า ร ยื่ น ข อ
อนุญาตก่อสร้าง
ดัดแปลง ต่อเติม
อ า ค า ร  ผู้ ข อ
อน ุญาต เตร ี ยม
เ อ ก ส า ร ม า รั บ
บ ริ ก า ร ไ ม่
ค ร บ ถ ้ ว น  แ ละ      
ผู้ ข อ อ นุ ญ า ต       
ไ ม ่ ท ำตามแบบ
แ ป ล น ที่ ยื่ น ข อ
อนุญาต  
 - การดำเนินงาน  
ศ ูนย ์พ ัฒนาเด็ก
เ ล ็ ก ด ้ า นภาวะ
โภชนาการ และ 
ก า ร ป ร ะ ก อ บ
อาหารย ั งไม ่ ได้
มาตรฐาน  

๑. มีคำสั่งแบ่งงานตามภารกิจหน้าที่  
ความรับผิดชอบชัดเจน  
๒. จ ัดทำแผ ่นพ ับเก ี ่ยวก ับการขอ
อนุญาตก่อสร้างดัดแปลงต่อเติมอาคาร 
แจกผู้มาติดต่อ  
๓. ประชาสัมพันธ์ตามสื่อต่างๆ เช่น     
หอกระจายข่าว เว็บไซต์ขององค์การ
บร ิหารส ่วนตำบลโปร ่งใสเก ี ่ยวกับ
ระเบียบ กฎหมายว่าด้วยการขออนุญาต
ก่อสร้าง  
๑. มีคำสั ่งแบ่งงานตามภารกิจหน้าที่  
ความรับผิดชอบชัดเจน  
2.  จ ัดทำคู่ ม ือการปฏ ิบ ัต ิ งานของ        
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
3.  ม ีแผนการพัฒนาบุคลากรอย่ าง
ต่อเนื่อง  
4.  ม ีการต ิดตามการจ ัดทำรายการ
อาหาร และการประกอบอาหารสำหรับ
เด็ก เป็นระยะๆ  

- การยื่นขออนุญาต
ก ่อสร ้างด ัดแปลง   
ต่อเติมอาคาร ผู้ขอ
อ นุ ญ า ต เ ต รี ย ม
เ อ ก ส า ร ม า รั บ
บริการไม่ครบถ้วน 
เนื ่องจาก ไม่ทราบ
ระเบียบ กฎหมาย 
ตามพระราชบัญญัติ
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 
2522 และผู้ ขอ
อนุญาตไม่ทำตาม
แบบแปลนที่ยื่นขอ
อนุญาต  
- การควบคุมภายใน  
ที่ ม ี อ ย ู ่ มี ค ว า ม
เพียงพอ และสำเร็จ
ในระด ับหนึ ่ ง แต่
ด้ า น ภ า ว ะ
โภชนาการ  และ   
การประกอบอาหาร
ยังไม่ได้มาตรฐาน  

- ก า ร ยื่ น ข อ
อ นุ ญ า ต
ก่ อ ส ร้ า ง
ด ัดแปลง ต่อ
เติมอาคาร ผู้
ข อ อ นุ ญ า ต
เตรียมเอกสาร
มาร ับบร ิการ 
ไ ม่ ค ร บ ถ ้ ว น 
แ ล ะ  ผู้ ข อ
อนุญาตไม่ทำ
ต า ม แ บ บ
แปลน ที่ยื่นขอ
อนุญาต  
- ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น
ศ ู นย ์ พ ัฒนา
เด ็กเล ็กด ้าน
ภ า ว ะ
โ ภ ช น า ก า ร 
แ ล ะ ก า ร
ป ร ะ ก อ บ
อาหารยังไม่ได้
มาตรฐาน  

1. จัดทำคู่มือ แผ่นพับ เกี่ยวกับการขอ
อนุญาตก่อสร้างดัดแปลงต่อเติมอาคาร 
แจกผู้มาติดต่อ  
2. ประชาสัมพันธ์ตามสื่อต่างๆ เช่น หอ
กระจายข ่าว เว ็บไซต ์ขององค ์การ
บร ิหารส ่วนตำบลโปร ่งใส และปิด
ประกาศตามร ้านค ้าต ่างๆ ในเขต
องค์การบริหารส่วนตำบล เกี ่ยวกับ
ระเบียบ กฎหมายว่าด้วยการขออนุญาต
ก่อสร้าง  
1. แจ้งกำชับผู้รับจ้างประกอบอาหาร 
ศ ูนย ์พ ัฒนาเด ็กเล ็ก จ ัดทำรายการ
อาหาร และประกอบอาหารสาหรับเด็ก
อย่างมีคุณภาพ ถูกสุขลักษณะ  
2.  ป ิดประกาศรายการอาหารและ
จำนวนหร ือปร ิมาตรว ัตถ ุด ิบท ี ่ ใ ช้
ประกอบอาหาร ในแต่ละวัน  
3. ติดตามประเมินผลการจัดทำรายการ
อาหาร และการประกอบอาหารสำหรับ
เด็ก เป ็นระยะๆอย่ างต่อ เนื่ องและ         
สม่ำเสมอ  

- งานออกแบบ
แ ล ะ ค ว บ คุ ม
อาคาร  
-  ง านจั ด การ
ศึ ก ษ า ศู น ย์
พัฒนาเด็กเล็ก  

 
 
 

แบบ ปค.5 
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๘๔ 
 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการดำเนินการหรือภารกิจอื่นๆ   

ที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

5. การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น และข้อบัญญัติ
งบประมาณประจำปี  
วัตถุประสงค์  
เพื ่อให้การจัดทำแผนพัฒนาฯ และการจัดทำ
ข ้อบ ัญญัต ิงบประมาณประจำป ีเป ็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการ ครอบคลุม
ภารก ิจ อำนาจหน้าที่  รวมทั้ งสอดคล้องกับ     
แผนยุทธศาสตร์ของจังหวัด  

แ ผ น พั ฒ น า ฯ        
ไม่ตรงก ับความ
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ประชาชน  

๑. มีคำสั ่งแบ่งงานตามภารกิจหน้าที่   
ความรับผิดชอบชัดเจน  
2. มีการประชุมประชาคมเพื ่อรับฟัง
ปัญหาความต้องการ และนำมาจัดลำดบั
ความสำคัญ ตามความจำเป็นเร่งด่วน 
และจัดทำเป็นแผนพัฒนาท้องถิ่น  
3. มีการจัดทำปฏิทินการปฏิบัติงาน     
ในแต่ ล ะขั้ นตอน  และต ิ ดตามผล        
ความคืบหน้าการปฏิบัติอย่างเนื่อง  
4. ประเมินความสำเร็จของโครงการ 
พร้อมปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ
หลังเสร็จสิ้นการประชุม  
5. เจ้าหน้าที่จัดทาบันทึกรายงานเสนอ
ผู้บังคับบัญชาตามลาดับชั้นทราบและ
พิจารณา  

การควบคุมภายใน
ที่ มี อ ยู่ มี ค ว า ม
เพียงพอ และสำเร็จ
ในระด ับหนึ ่ ง แต่
อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 
ระ เบ ี ยบ  ในการ
จ ัดทำแผนพ ัฒนา
ท ้ อ ง ถิ่ น มี ก า ร
เปลี่ยนแปลง  ทำให้
ต ้ อ งปร ั บ เปลี่ ยน
แนวทางหร ื อว ิ ธี
ปฏิบัติในการจัดทำ
แผนการรวบรวม
แผนงานโครงการ
ภายในหน่วยงาน 
ก า ร จั ด ท ำ
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม
ล ่ าช ้ า  และม ีการ
เ พิ่ ม เ ติ ม 
เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
แผนพัฒนาท้องถิ่น
บ่อยครั้ง  

แผนพัฒนาฯ 
ไ ม่ ต ร ง กั บ
ค ว า ม
ต้องการของ
ประชาชน  

๑ .  จ ั ด ท ำ แ ผ น ก า ร ด ำ เ นิ น ง า น              
เพื่อจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นในแต่ละ
ขั้นตอนไว้ล่วงหน้าให้ชัดเจน มีกรอบ
เวลาที่แน่นอน และปฏิบัติให้เป็นไป
ตามแผน  
๒. รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ตระหนักถึงความสำคัญและประโยชน์
ของการเข้าร ่วมประชุมประชาคม    
เพื่อจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น  
๓. จัดช่วงเวลาการประชุมประชาคม
ให้ตรงกับเวลาที่ประชาชนส่วนใหญ่
สามารถเข้าร่วมการประชุมได้  
๔. ยืดหยุ ่นระยะเวลาหรือแนวทาง    
ในการเพิ่มเติม เปลี่ยนแปลงแผนให้
สามารถนำมาปรับใช้ได้จริงกับบริบท
ของพื้นที่  

งานวิเคราะห์
นโยบายและ
แผน  

      ลายมือช่ือ...................................................ผู้รายงาน  
 (                                   )  

ตำแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนตำบล.............  
วันท่ี.......... เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2561 
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กระบวนงาน 
ที่ตรวจพบความเสี่ยง 
และได้กำหนดปรับปรุง           

การควบคุมภายใน          
ของ ศอ.บต.  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

84 



๘๕ 
 

  
 กระบวนงานที่ตรวจพบความเสี่ยงและได้กำหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน                

ของ ศอ.บต.  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 

 ความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
สำนักงานเลขาธิการ 
การจัดฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรภายใน 
ศอ.บต. 
1. บุคลากรเข้าอบรมไม่ตรงกลุ่มเป้าหมาย  
ในระดับกลุ่ม ผอ.กล ุ่ม/สำนัก เน ื่องจาก        
ติ ดภ า รกิ จ แล ะมอบหมาย  ให้ผู ้ปฏิบัติ   
เข้าร่วมแทน  
2. ยังมีการเปลี ่ยนชื ่อผู ้เข้าฝึกอบรมในวัน
ฝึกอบรม 
3. ผู ้อบรมกลับก่อนฝึกอบรมไม่สามารถ     
ทำแบบทดสอบหลังฝึกอบรมหรือเข้ารับฟัง     
การบรรยายประเม ินการนำเสนอในวัน
สุดท้าย 
4. มีการจัดฝึกอบรมหัวข้ออื่น ในวันเดียวกัน
ผู้เข้าอบรมตามกลุ่มเป้าหมายจึงไม่สามารถ     
เข้าร่วมอบรมได้ 

 
  
 
1. สร้างความเข้าใจของการเข้าอบรมในระดับ ผอ.กลุ ่มงาน   
และผอ. สำนัก โดยจัดทำคำร ับรองการประเมินในห ัวข้อ
สมรรถนะ การสั ่งสมองค์ความรู ้ โดยจะต้องผ่านการอบรม    
อย่างน้อย 2 โครงการตามสายงานของตนเอง 
2. มีมาตรการห้ามการเปลี ่ยนชื ่อผู ้เข้าอบรมนอกจากกรณี         
มีเหตุผลจำเป็นเร่งด่วนเท่านั้น 
3. แจ้งรายชื่อข้าราชการที่ไม่เข้าร่วมตลอดเสร็จสิ้นโครงการ     
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ และให้ผู้เข้าร่วมชดใช้ค่าใช้จ่ายอบรมและ
ถือว่าไม่ผ่านการฝึกบอบรมในครั้งนั้น 
4. ประสานทุกหน่วยให้ทราบห้วงระยะเวลาการฝึกอบรม    
ตลอดปีงบประมาณเพื่อให้ทุกหน่วยทราบโครงการและแจ้ง 
ความประสงค์เข้าร่วมอบรม 

การเบิกจ่ายเงินค่าเบี้ยเลี้ยงและค่าเลี ้ยงดู
กำลังพล 
1. กำลังพลติดภารกิจลงพื ้นที ่ไม่สามารถ       
มาลงชื่อได้ตามกำหนด 
2. คำสั่งเลื่อน ย้ายกำลังพลมีบ่อย ทำให้           
การคำนวณเงินกำลังพลผิดพลาด 
3. กำลังพลปกปิดข้อเท็จจริงในการลา 
 

 
 
1. เปิดให้บริการลงชื่อนอกเวลาราชการและสามารถโทรประสาน
เพ่ือนัดหมายวันที่สามารถมาลงชื่อได้ให้ภายในกำหนด 
2. เปลี่ยนหลักเกณฑ์บรรจุกำลังพลหากมีการย้ายระหว่างเดือน          
โดยคำสั่งจะต้องให้มีผลบรรจุกำลังพลทุกวันที่ 1 ของเดือน 
3. วางมาตรการบทลงโทษสำหรับกำลังพลที่ปกปิดข้อเท็จจริง  
ในการลา โดยงดบรรจ ุกำล ั งพลในป ี งบประมาณถ ัด ไป            
หากตรวจพบให้ข้อมูลเท็จ และถือเป็นความผิดทางวินัย 
 

 
 
 

                                                                                                                 
  /การทำลาย... 

 



๘๖ 
 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
การทำลายเอกสารของ ศอ.บต. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564                                               
1. จากการดำเนินการของสำนักหอจดหมาย
เหตุฯ พิจารณาบัญชีเอกสารขอทำลายของ 
ศอ.บต. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
พบว่าเอกสารที ่สำน ักหอจดหมายเหตุฯ     
ขอสงวนไว้เพื่อพิจารณาอีกครั้ง จำนวน 52 
เร ื่อง จ ึงคาดว่าจะไม่สามารถดำเนินการ
ทำลายเอกสารแล้วเสร ็จตามกรอบเวลา         
ที่กำหนด                
2. ความถี ่ ในการติดตามไม่มากพอ อาจ
ติดตามเฉพาะในช่วงใกล้กำหนดเวลา 

 
 
1. การประสานกับสำนัก/กอง/สถาบัน และ และสำนัก       
หอจดหมายเหต ุฯ เพ ื่อต ิดตามอย ่ างต ่อ เน ื่อง  ใกล ้ชิด                                                            
2. ประช ุมห ัวหน ้าฝ ่ายอำนวยการช ี ้แจงข ้อตกลงและ            
แจ้งระยะเวลาการดำเนินการของการทำลายเอกสาร 
 
 
 
 

การรับหนังสือภายนอก                            
- ความล่าช ้าในการส่งกล ับเอกสารกรณี
หนังสือที่ส่งไปไม่ใช่สำนัก/กอง ที่รับผิดชอบ  
 

 
1. กรณีเอกสารฉบับไหนมีความไม่ชัดเจนว่า สำนัก/กองใด                      
ร ับผ ิดชอบให ้ เจ ้ าหน ้ าท ี่ปร ึ กษาผ ู้บ ั งค ับบ ัญชาก ่อน                                           
2. ให้เจ้าหน้าที่ศึกษาภารกิจงานตามโครงสร้าง 
3. นำระบบสารบรรณอิเล ็กทรอนิกส์มาใช้แทนการเดิน        
ส่งเอกสาร 

การยืมเงินราชการ 
1. ความรู้ความเข้าใจในระเบียบ กฎหมาย 
2. ผู้ยืมเงินไม่ได้รับเงินยืมตามกำหนด เวลา
การใช้เงิน 
3. การจัดซื้อจัดจ้างในระยะเวลากระชั้นชิด 
4. ผู้ยืมเงินส่งหลักฐานการจ่ายและ/หรือเงิน
เหลือจ่ายล่าช้า 
5. หลักฐานการจ่ายไม่ถูกต้อง ครบถ้วนตาม
กฎหมาย ระเบียบ 
6. ผู้ยืมไม่ใช่ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 
1. กำหนดระยะเวลาการยืมเงินราชการส่งให้กลุ่มงานคลัง
ก่อนวันเดินทางไปราชการ/ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า ๕ วัน           
ทำการ 
2. สร้างกระบวนการเรียนรู้ ส่งเสริม พัฒนาเจ้าหน้าที่ให้มี
ความรู้ ความเข้าใจในระเบียบ กฎหมาย  
3. การติดตามผู้ยืมเงิน กรณีไม่ส่งหลักฐานการจ่ายและ/หรือ
เงินเหลือจ่ายตามกำหนดในสัญญาการยืมเงินและหักเงินเดือน
ส่งใช้ 

การจัดซื้อจัดจ้าง        
1. การจัดซื้อจัดจ้าง ยังคงไม่เป็นไปตามแผน
ที่กำหนด 
2. เจ้าหน้าที ่พ ัสดุยังขาดความชำนาญและ
ประสบการณ ์
 

 
1.  การประช ุมหาร ือหน ่ วยงานเพ ื่อกำหนดแนวทาง                   
ในการปฏิบัต ิให้สามารถปฏิบัต ิได ้อย่างถูกต้องและ เป็น
แนวทางเดียวกัน  

2. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณ    
3. ติดตามการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างตามแผนที่กำหนด 
4. สร้างกระบวนการเรียนรู้ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ ความเข้าใจการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
                                                                                                               

  /ความเสี่ยง... 



๘๗ 
 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
กองบริหารยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
โครงการสนับสนุนภาคประชาสังคมร่วม
สร้างพ้ืนที่สันติสุขขนาดเล็ก 
-  ก ิจกรรมท ี่กำหนดย ัง ไม ่สามารถตอบ    
ตัวชี้วัดได้  

 
 
 
 
- เสนอให้กับ ผอ.กลุ่ม/ผอ.กอง พิจารณาโครงการ/กิจกรรม 
รายละเอียดการดำเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบายที่ผู้บริหาร
กำหนด และสามารถตอบตัวชี้วัดได้ 

โครงการสานสัมพันธ์สร ้างความเข้าใจ
ภายในและต่างประเทศ  
- ผลการปฏิบัต ิงานที ่ ได ้ย ังไม่ตอบสนอง
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

 
 
1. จัดทำแผนการดำเนินงานตามที่ผู้บริหารได้ให้แนวทาง 
2. สรุปผลการปฏิบัติงานและประเมินผลงานตามตัวชี ้วัด       
ทุกครั้ง 

กองส ่งเสร ิมและสน ับสน ุนงานพัฒนา    
ฝ่ายพลเรือน                              
กิจกรรมขยายผลการพัฒนาผู้สูงวัย และ      
ผู้ไร้ที่อยู่อาศัยโดยอาศัยสถาบันปอเนาะ 
- ผ ู ้ได ้ร ับเง ินอุดหนุนยังขาดความเข ้าใจ    
เร ื ่องระเบียบการใช้จ่าย และการจัดเก็บ
หลักฐานการใช้จ่ายงบประมาณ 

 
 
 
 
1. แต่งตั ้งคณะกรรมการให้คำปรึกษาและติดตามการใช้
จ่ายเงินอุดหนุน 
2.  กำหนดแผนการลงพ ื้นท ี่ต ิ ดตามให ้ คำแนะนำผล             
การดำเนินงาน 

กิจกรรมขยายผลการนำนวัตกรรมสำหรับ
การฟ ื ้นฟ ูสภาพเด ็กพ ิการ สนองแนว
พระราชดำริฯ ในการช่วยเหลือและพัฒนา
คุณภาพชีวิตครอบครัวเด็กพิการในพื้นที่ 
- ผู้ปกครองยังขาดแรงจูงใจในการนำอุปกรณ์
ฟ้ืนฟูมาใช้กับเด็กอย่างต่อเนื่อง 

 
 
 
 
1. บูรณาการร่วมกับ รพ.สต. ในพื้นที่ เพื่อติดตามผลการใช้
อุปกรณ์ฟ้ืนฟูควบคู่กับการดูแลสุขภาพด้านอ่ืนๆ ร่วมด้วย 
2. ปรับเปลี่ยนกระบวนการดำเนินงานจากกิจกรรมการลง
พ้ืนที่ติดตามงานเป็นระบบ Zoom meeting 

ก ิจกรรมขยายผลโครงการสนองแนว
พระราชดำริ “ครัวโรงเรียนสู่ครัวบ้าน”  
- เด็กที่มีคุณสมบัติขาดโอกาสที่จะเข้าร่วม
กิจกรรม 

 
 
1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อวิทยุและเว็บไซด์ 
ศอ.บต. 
2.  ปร ับเปล ี่ยนกระบวนการดำเน ินงานบางก ิจกรรม              
การประชุม/อบรมเป็นระบบ Zoom meeting 
 
 

 
 

                                                                                                            /ความเสี่ยง... 



๘๘ 
 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ก ิจกรรมส ่ง เสร ิมและสน ับสน ุนการ
ประกอบอาชีพเพื ่อยกระดับรายได้ของ
ครอบครัวผู้ด้อยโอกาสระดับชุมชน 
- ผลกระทบจากโรคระบาดไวรัสโคโรนา 19 
ทำให้ผ ู ้ท ี ่ม ีค ุณสมบัติขาดโอกาสในการ     
เข้าร่วมกิจกรรม 

 
 
 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการให้คำปรึกษาและติดตามการใช้วัสดุ
อุปกรณ์ท่ีรับอุดหนุน 
2. ปรับเปลี่ยนกระบวนการดำเนินงานจากกิจกรรมการลงพื้นที่
ติดตามงาน เป็นระบบ Zoom meeting 

โครงการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้อย่าง
สร้างสรรค์บนพื้นฐานสังคมพหุวัฒนธรรม 
- ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เป้าหมาย บางแห่ง         
ยังไม่สามารถเปิดทำการเรียนการสอนได้ 
เนื ่องจากยังมีการแพร่ระบาดโรคติดเชื้อ
ไวรัส โคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
 
- ปรับเปลี่ยนกระบวนการดำเนินงานจากกิจกรรมการลงพื้นที่
ติดตามงานเป็นระบบ Zoom meeting และกิจกรรมสรุปผล
การดำเนินฯ เป็นการสนับสนุนกระบวนการจัดทำสื่อ เพื่อการ
เรียนรู้ในสถานการณ์โควิด 19 

โครงการขับเคลื่อนแนวทางวิถีชีวิตชุมชน          
สู่การพัฒนาเศรษฐกิจ 
1. การดำเนินกิจกรรม ประชุม อบรม 
สัมมนาอาจล่าช้ากว่ากำหนด เนื ่องจาก
จำกัดจำนวนผู้เข้าร่วมต่อครั้ง 
2. การดำเน ินก ิจกรรมย ังไม ่คล ่องตัว           
และมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการให้คำปรึกษาและติดตามการใช้จ่ายเงิน
อุดหนุน 
2 .  กำหนดแผนกา รล งพ ื้นท ี่ต ิ ด ต าม ให ้ ค ำแนะนำ ผล                
การดำเนินงาน 
3. จัดอบรมให้ความรู้ที ่จำเป็นเกี่ยวเนื ่องจากดำเนินงานเพ่ือ   
เพ่ิมทักษะให้กับเจ้าหน้าที่ 

โครงการส่งเสริมธุรกิจฮาลาล 
1. การดำเนินกิจกรรม ประชุม อบรม 
สัมมนาอาจล่าช้ากว่ากำหนด เนื ่องจาก
จำกัดจำนวนผู้เข้าร่วมต่อครั้ง 
2. การดำเนินกิจกรรมยังไม่คล่องตัวและ            
มีประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
1. เร่งรัดดำเนินการจัดกิจกรรมผ่านระบบอิเล ็กทรอนิกส์         
มากขึ้น 
2. จัดอบรมให้ความรู ้ท ี ่จำเป็นเกี ่ยวเนื ่องจากดำเนินงาน        
เพ่ือเพ่ิมทักษะให้กับเจ้าหน้าที่ 

โครงการบริหารจัดการขับเคลื ่อนเมือง
ต้นแบบสามเหลี่ยมม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน 
- ประชาชนและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องใน
พื้นที่ ได้รับข่าวสารไม่ทั่วถึงและรับรู้ข้อมูล
ที่ไม่ถูกต้อง 
 

 
 
1. จัดกระบวนการรับฟังความคิดเห็นและการมีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในพื้นท่ี 
2. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลที่ถูกต้องที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อน
โครงการในวงกว้างมากขึ้น 
 

 

 

                                                                                                                 ความเสี่ยง... 



๘๙ 
 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
โครงการส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่าง     
สันติสุขในสังคมพหุวัฒนธรรม 
- ย ังคงได ้ร ับผลกระทบจากสถานการณ์          
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19)  ทำให้ต้องปรับแนวทาง       
––การดำเนินกิจกรรมฯ ให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในทุกระยะ 
 

 
 
- ปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานให้สอดคล้องกับสถานการณ์
การแพร ่ ระบาดของ โ รคต ิ ด เช ื้อ ไ ว ร ั ส โค โ รนา  2019       
(COVID-19) 

โครงการเงินอุดหนุนแก่องค์กรศาสนา
อิสลามในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
- ผู้รับเงินอุดหนุนยังขาดความตระหนักและ
ความรับผิดชอบในการรายงานผลดำเนินงาน
อย่างต่อเนื่อง 

 
 
- พบปะผู้นำองค์กรเพ่ือสร้างความเข้าใจและดำเนินการ 

กองส่งเสริมและสนับสนุนงานพัฒนาเพื่อ
ความม่ันคง                                 
โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งหมู่บ้าน
และชุมชนจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประจำปี
งบประมาณ 2564 
- บางพื ้นที ่ยังไม่เข้าใจบริบทของโครงการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งหมู่บ้านและชุมชน
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

 
 
 
 
 
1. ดำเนินการเชิงรุกให้มากขึ้น โดยการให้เจ้าของโครงการฯ    
ลงพื้นที่บ่อยๆเพื่อทำความเข้าใจให้ประชาชนในพื้นที่ จชต.
เข้าใจบริบทงานและการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงขั้นตอน วิธีการดำเนินโครงการตำบลฯ ตลอดจน  
การติดตามการดำเนินงานตำบลฯ 

การช่วยเหลือเยียวยา 
- การดำเนินงานในบางขั้นตอน ไม่ทันตาม
กำหนดเวลา 

 
- ปรับปรุงระเบียบการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 

กองประสานและเร่งรัดการพัฒนาพื ้นที่
พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ค่าจ้างเหมาบริการ ตามโครงการสนับสนุน
บ ัณฑิตอาสาพ ัฒนามาต ุภ ูม ิ  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
-  การเบ ิกจ ่ายค ่าจ ้างเหมาบร ิการตาม
โครงการสนับสนุนบัณฑิตอาสาพัฒนามาตุภูมิ 
ไม่ครบถ้วนถูกต้อง 

 
 
 
 
 
- จัดประชุมชี ้แจง ซักซ้อมทำความเข้าใจและให้คำแนะนำ
เกี ่ยวกับขั ้นตอนในการเบิกจ่ายค่าจ ้างเหมาบริการตาม
โครงการสนับสนุนบัณฑิตอาสาพัฒนามาตุภูมิ 
 

 
 
 
 

                                                                                                            /ความเสี่ยง... 
 
 
 



๙๐ 
 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
การเร่งรัด ติดตามผลการดำเนินงานและ
แผนการใช ้จ ่ ายงบประมาณรายจ ่าย
ประจำปี 
1. แผนการปฏิบัติการและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณที่กลุ่มงานฯ ใช้ติดตามไม่ตรงกับ
ของสำนัก/กอง 
2.  การรายงานผลการดำเน ินการตาม
แบบฟอร์มมีข้อมูลไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 

 
 
 
1. เพิ่มความถี่ในการประชุมติดตามผลการดำเนินงานและ           
การใช้จ่ายงบประมาณ โดยให้สำนัก/กองรายงานผลและ      
แจ้งแผนในห้วงไตรมาสต่อไปให้ทราบ 
2. ทำความเข้าใจกับผู้กรอกข้อมูลเป็นรายสำนัก/กอง 

กองประสานงานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชดำริและกิจการพิเศษ 
การบริหารโครงการ 
- เมื ่อผ่านการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม
กลุ่มเป้าหมายไม่เข้าใจ ความรู้ความเข้าใจ 
ทักษะในเนื้อหาที่เข้ารับการอบรมจนสามารถ
นำไปต่อยอดได้  

 
 
 
1. เร่งรัด ติดตาม ประเมินผลกลุ่มเป้าหมายโครงการ/กิจกรรม 
2. จัดทำระบบข้อมูลเพื่อใช้ในการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย      
เพ่ือการวัดผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงาน 

สถาบันพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐฝ่ายพลเรือน
จังหวัดชายแดนภาคใต ้
การฝ ึกอบรมพ ัฒนาเจ ้าหน ้าท ี ่ของรัฐ        
ที่ปฏิบัติงานใน จชต. 
- ไม่สามารถดำเนินการฝึกอบรมได้ตามปกติ
เน ื่องจากสถานการณ ์การแพร ่ ระบาด        
ข อ ง โ ร ค ต ิ ด เ ช ื้อ ไ ว ร ั ส โ ค โ ร น า  2019               
(COVID-19) 

 
 
 
 
- กำหนดจำนวนรุ่นและดำเนินการในระบบออนไลน์ทั้งระบบ 
 

กระบวนการติดตามและประเมินผล 
- การสัมภาษณ์ติดตามในพ้ืนที่ทำได้ไม่เต็มที่ 
เนื่องจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
- พิจารณาคัดเลือกบุคคลที่สามารถให้ข้อมูลในการประเมินผล
ได้ และปรับวิธีใช้ระบบเทคโนโลยีเข้ามาช่วยเสริมเพิ ่มขึ้น        
จากเดิม  

การจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ 
- มีการเปลี ่ยนแปลงรายการในการจัดซื้อ  
จัดจ้างพัสดุ 

 
- กำหนดให้กลุ่มงานที่ประสงค์ต้องการพัสดุส่งข้อมูลรายการ
พัสดุที่ต้องการล่วงหน้า 
 
 
 
 

 
 
                                                                                                                  /ความเสี่ยง... 

 



๙๑ 
 

 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
กลุ่มประสานงานคณะรัฐมนตรีและราชการ
ส่วนกลาง              
การเข้าร่วมกิจกรรมงานพระราชพิธีใน
ส่วนกลาง เช่นกิจกรรมวันเฉลิมพระชนมพรรษา
บริเวณท้องสนามหลวงประจำปี 
- ยังคงเข้าร่วมกิจกรรมไม่ทันตามเวลาในบาง
กิจกรรม 

 
 
 
 
 
- ตรวจสอบความพร้อมของวัสดุ พาหนะการเดินทาง กิจกรรม 
ภารกิจ การมอบภารกิจ การซักซ้อมการปฏิบัติกับผู้เกี่ยวข้อง 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
การสอบทานความเพียงพอความน่าเชื่อถือ 
และความสมบูรณ์ของการเงิน การบัญชี
และการดำเนินงานของหน่วยตรวจรับ 
- บุคลากรขาดทักษะและความเชี่ยวชาญ        
ในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
1. กลุ่มงานบุคลากรฯ ควรบรรจุข้าราชการในกลุ่มตรวจสอบ
ภายในให้ครบตามกรอบอัตรากำลัง 
2. มอบหมายให้บุคลากรภายในกลุ่ม กตส. ศึกษากฎหมาย
ระเบียบฯ ที ่จำเป็นในการสอบทานผ่านสื ่อออนไลน์ต่างๆ         
เพ่ือเพ่ิมความรู้ ความสามารถ 
3. จัดการความรู้ (KM) ภายในกลุ่มงานเพื่อเพิ่มทักษะในการ
ปฏิบัติหน้าที่ได้ 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
1. จำนวนบุคลากรภายใน และผู ้มีส่วนได้
ส่วนเสียจากภายนอกตอบแบบประเมินฯ            
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
2. หน่วยงาน บุคลากร ตอบแบบสอบถาม
ล่าช้า ไม่เป็นไปตามแผนการปฏิบัติงาน 
 

 
 
1. มอบหมายเจ้าหน้าที่เร่งรัดติดตาม 
2. จัดประชุมสร้างการรับรู้และสร้างความเข้าใจเนื้อหาสาระ
ความสำคัญของการประเมินคุณธรรมความโปร่งใส ในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
3. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในองค์กรมีความตระหนัก 
และม ีส ่ วนร ่ วมในการดำเน ินงานด ้านค ุณธรรมและ          
ความโปร่งใสให้เป็นรูปธรรมเพื ่อรองรับการประเมินจาก 
หน่วยงานภายนอก (ป.ป.ช.) และบุคลากรผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย           
จากภายนอก 
 

 
  
 
 

 

                                                                                        

                    /ความเสี่ยง... 

 



๙๒ 
 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
การประเมินส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
ของศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
1. ข้อมูลบางส่วนยังไม่ครอบคลุมไม่ครบถ้วน 
ล่าช้า 
2. การดำเน ินงานบางส ่วนยังไม ่เป ็นไป       
ตามเป้าหมาย 

 
 
 
 
1. จัดประชุมเพ่ือติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินการ 
2. จัดประชุมชี้แจง ให้ความรู้แก่บุคลากร ศอ.บต. ที่รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด 
3. มอบหมายตัวชี้วัดตามภารกิจของหน่วยงาน     
4. ติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการเก็บข้อมูล ตามตัวชี้วัด 

การถ่ายทอดตัวชี้วัด 
- รายละเอียดตัวชี้วัดบางส่วนยังไม่ครอบคลุม 
ครบถ้วน 

 
1. จัดประชุมชี้แจง ให้ความรู้และพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ของ ศอ.บต. ให้มีความเข้าใจในการจัดทำตัวชี้วัด........ 
2. กำหนดแบบฟอร์มการเขียนรายละเอียดตัวชี้วัด 
3. ติดตาม การดำเนินงานตามแผนอย่างต่อเนื่อง 

การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐใน
การเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
- บุคลากรบางส่วนยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์ แนวทางและวิธีการในการพัฒนา
ระบบงานตามเกณฑ์การประเมิน  PMQA 
4.0  
 
 

 
 
1. จัดประชุมชี้แจง ให้ความรู้และพัฒนาศักยภาพบุคลากร     
ให้มีความเข้าใจในการพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์การประเมิน  
PMQA 4.0. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  
2. ติดตาม การพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์การประเมิน           
PMQA 4.0 อย่างต่อเนื่อง.............................                               

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                            /เอกสาร... 
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เอกสารอา้งอิง 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/คณะผู้จัดทำ... 
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    1.  นายชนธัญ แสงพุ่ม 

 รองเลขาธิการศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ประธานคณะทำงาน 

    2.  ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร รองประธานคณะทำงาน 
    3.  ผู้อำนวยการกลุ่มอำนวยการและบริหาร 

 สำนักงานเลขาธิการ 
คณะทำงาน 

    4.  ผู้อำนวยการกลุ่มอำนวยการและบริหาร 
 กองบริหารยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

คณะทำงาน 

    5.  ผู้อำนวยการกลุ่มอำนวยการและบริหาร 
 กองส่งเสริมและสนับสนุนงานพัฒนาฝ่ายพลเรือน 

คณะทำงาน 

    6.  ผู้อำนวยการกลุ่มอำนวยการและบริหาร 
 กองส่งเสริมและสนับสนุนงานพัฒนาเพื่อความม่ันคง 

คณะทำงาน 

    7.  ผู้อำนวยการกลุ่มอำนวยการและบริหาร 
 สถาบันพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐฝ่ายพลเรือนจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

คณะทำงาน 

    8.  ผู้อำนวยการกลุ่มอำนวยการและบริหาร 
 กองประสานและเร่งรัดการพัฒนาพื้นที่พิเศษจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

คณะทำงาน 

    9.  ผู้อำนวยการกลุ่มอำนวยการและบริหาร 
 กองประสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริและกิจการพิเศษ 

คณะทำงาน 

 10. นางอามีนา ไชยกุล 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ 

คณะทำงาน 

 11. นางนฌา สิตตหิรัญ 
นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการ 

คณะทำงาน 

 12. นางสาวประภาพร จันทรัศมี 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ 

คณะทำงาน 

 13. นางสาวน้ำฝน นวลสกุล 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ      

เลขานุการและคณะทำงาน 

 14. นางสาวพาตีเมาะ จารง 
พนักงานประจำสำนักงาน 

ผู้ช่วยเลขานุการและ 
คณะทำงาน 
 

 
 

  คณะผู้จัดทำ : คณะทำงานขับเคลื่อนระบบการควบคุมภายในของ ศอ.บต. 

   ที่ปรึกษา : นายอำนวย ศรีระแก้ว  
                ผู้ช่วยเลขาธิการ ศอ.บต. (กรมการพัฒนาชุมชน) 
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